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STRATEGIA ROZWOJU MIASTA - TARNOW 2020

ZALOZENIA

Aktualizacja strategii — gtéwne przestanki

Strategia rozwoju miasta jest najwazniejszym dokumentem miejskim, definiujacym obszary
i cele prowadzonej lokalnie polityki rozwoju. Stanowi ona punkt wyjscia dla wszelkiej pozniejszej
aktywnos$ci samorzadu, pozwala wykorzysta¢ szanse i mozliwo$ci rozwojowe, bazujac jednoczes$nie na
mocnych stronach danego osrodka.

Opracowana pod koniec lat 90-tych ubiegtego wieku, a przyjeta na poczatku 2000 r. ,Strategia
Zrownowazonego Rozwoju Spoteczno-Gospodarczego Miasta Tarnowa na lata 2000-2015” byta
podstawowym dokumentem, okre$lajacym cele i gtéwne kierunki rozwoju Tarnowa do 2015 roku.
Stanowita baze dla szczeg6towych dokumentéw rozwojowych, opracowanych w pdzniejszych okresach
dla wybranych dziedzin zycia miejskiego.

W ciggu mijajacego dziesieciolecia szereg zapisanych w strategii celow zostato juz
zrealizowanych. Miasto rozwija sie gospodarczo, systematycznej poprawie ulega jakoSC zycia -
tworzone sg nowe rozwigzania komunikacyjne, zwieksza si¢ atrakcyjno$¢ oferty kulturalnej
i rozrywkowej, podniesiony zostat standard swiadczonych ustug edukacyjnych. Tarndw stat sie takze
miastem bardziej czystym i ekologicznym.

Biorgc jednak pod uwage fakt, iz dokument strategii oparty zostat na uwarunkowaniach z konca
1999 r., istotne zmiany, jakie zaszly od tego czasu zaréwno w samym miescie, jak i w jego otoczeniu,
powodujg, ze wiele zapisow tego dokumentu jest juz nieaktualnych i nieprzystajacych do
wspotczesnych wyzwan. Podstawowymi czynnikami determinujacymi  konieczno$¢  aktualizacii
przyjetego na poczatku 2000 r. dokumentu strategicznego sa;:

» czlonkostwo Polski w Unii Europejskiej i zwigzane z tym przyjecie europejskich standarddw,
regulacji prawnych i priorytetow rozwojowych,

* zachowanie zgodnosci z nowymi priorytetami i okresami programowania rozwoju kraju
i regionu,

» zjawiska obiektywne zachodzace w spoteczenstwie (np. wzrost Swiadomosci obywatelskiej,
wzrost poczucia tozsamosci i identyfikacji sie mieszkancéw z miastem, zmiany w strukturze
wiekowej, ruchy migracyjne, starzenie si¢ spoteczenstwa),

» Zzjawiska obiektywne zachodzace w gospodarce (np. globalizacja, wzrost znaczenia branz
innowacyjnych i kreatywnych, zanikanie granic branz, skrocenie cyklu zycia wyrobow, rozwoj
nowoczesnych technologii),

» zjawiska obiektywne zachodzace w sferze ustug publicznych (np. New Public Management),

* szerszy wymiar oraz mozliwosci wspotpracy i wymiany miedzynarodowe;.



Aktualizacja strategii — metodologia

Wsrdéd nowoczesnych koncepcji zarzadzania coraz czesciej dajq sie zauwazyC gtosy
podwazajgce zasadno$¢ planowania strategicznego. Podstawg takich stwierdzen, jest zatoZenie, ze
wspotczesna rzeczywistos¢ zmienia sie na tyle szybko, Ze praktycznie kazda préba skuteczne;
antycypacji przysztych zdarzen, czyli stanowigcych podstawe planowania strategicznego, jest
obarczona sporym btedem. Wychodzac z powyzszych zatozen, formutowana jest alternatywna teza, ze
to nie strategie sg potrzebne, lecz szybkie podejmowanie decyzji.

Rzeczywiscie, do$wiadczenia ostatnich lat wskazujg, ze dynamika zmian zachodzacych
w roznych obszarach zycia jest znacznie wigksza niz miato to miejsce jeszcze w drugiej potowie
ubiegtego wieku. Dodatkowo, wptyw tych zmian na obszary aktywnos$ci samorzadu jest coraz silniejszy.
Wraz z postepujacymi procesami globalizacji, zachodzacymi zmianami geopolitycznymi, rozwojem
nowoczesnych technologii i gospodarki opartej na wiedzy, wzrasta sita i liczba czynnikow
oddziatywujacych na funkcjonowanie samorzaddw, zmienia sie charakter konkurencji, jak i oczekiwania
klienta-odbiorcy dziatan strategicznych.

Wspdiczesnie, tradycyjna definicja strategii, rozumianej ,jako dtugofalowa koncepcja rozwoju,
okreSlajaca cele i sposoby ich realizacji” jest trudna do utrzymania, jezeli chodzi o gwarancje
skuteczno$ci budowania pozycji rynkowej danej organizacji. Starajgc sie planowac strategicznie,
organizacje powinny wzig¢ pod uwage przede wszystkim takie aspekty, jak: dtugofalowa unikalno$¢,
czynniki, ktore decydujg o przejmowaniu inicjatywy oraz konsekwentnie skupiaC sie na wytgcznym
wyborze przedsigwzie¢ priorytetowych, kosztem rezygnaciji z dziatan mniej znaczacych.

Reasumujgc, mozna powiedzie¢, ze wspotczesna strategia to pomyst na znaczace wyrdznienie,
wzglednie trwate w diugiej perspektywie czasowej, natomiast wszelkie koncepcje rozwoju sg
strategicznymi tylko w takim stopniu, w jakim tworzg unikalne pozycje rynkowe danej organizacji.

Przygotowujac propozycje zatozen nowego dokumentu strategicznego przyjeto, ze planowanie
strategiczne powinno petni¢ dwie funkcje:

» uporzadkowac rozwoj,
 odkry¢ nowe mozliwosci rozwojowe.

Podstawe dziatan zwigzanych z ,porzadkowaniem rozwoju” stanowi wtasciwy dobor priorytetéw.
Nie jest to zadanie tatwe, gdyz zwiaszcza w osrodkach takich jak samorzad, pod presjq licznych
biezacych potrzeb podejmuje sie zbyt czesto wiele dziatan, z ktérych wszystkie wydajg sie konieczne.
Tym samym zachodzi sktonno$¢ do definiowania zbyt duzej liczby priorytetéw, co de facto oznacza ich
brak.

Rownie waznym aspektem planowania strategicznego jak ,porzadkowanie rozwoju”, jest
,poszukiwanie nowych mozliwosci rozwojowych.” Nalezy zauwazyC, ze w dzisiejszym otoczeniu
standardowe, tradycyjne metody dziatania nie dajg duzych szans na sukces. Wiele strategii nie usituje
bowiem projektowac jakichkolwiek nowatorskich dziatan i zadowalajg sie koncepcjami standardowymi,
powielajacymi rozwigzania sprawdzajace sie u konkurentow.

Opisane powyzej zatozenia stanowig podstawe w podejsciu zastosowanym przy opracowaniu
projektu strategii rozwoju Tarnowa.



W trakcie przeprowadzonego procesu planowania strategicznego dokonano oceny aktualnosci
celow i zatozen zawartych w przyjetym w 2000 r. dokumencie strategicznym. Rownolegle,
przeanalizowano istniejace mozliwosci rozwojowe miasta oraz dokonano identyfikacji kluczowych
zjawisk i trendow oddziatujgcych na jego rozwoj w najblizszym okresie.

Na bazie otrzymanych rezultatbw wypracowano wizje miasta w 2020 r. oraz zdefiniowano
kierunki polityki rozwoju stuzace jej realizacji. Powstata lista celow strategicznych i celow operacyjnych,
ktéra znalazta swoj wyraz w niniejszych zatozeniach, wskazuje gtéwne obszary aktywnosci samorzadu
W ciggu dziesieciu lat.

Nalezy zauwazy€, ze zakres proponowanych zmian jest na tyle istotny, ze dla zachowania
spojnosci i przejrzystosci  przyjmowanych celow i realizowanej polityki rozwojowej, wymagat
opracowania zatozen dla catkowicie nowego dokumentu rozwojowego.

Opracowujgc nowe zafozenia strategiczne, bazujgc na dotychczasowych doswiadczeniach
zwigzanych z wdrazaniem, uznano takze za celowg eliminacje wszelkich aspektow, utrudniajgcych
operacyjng realizacje ujetych w tym dokumencie zapiséw. Strategia przyjeta w 2000 r. zawiera bowiem
4 obszary kluczowe, w ktorych zaplanowano 18 celdw strategicznych | rzedu i 101 celow strategicznych
Il rzedu. Takie podejscie nie byto korzystnym rozwigzaniem, gdyz mnogo$¢ przyjetych i réwnorzednych
celow powodowata, ze praktycznie kazdy obszar aktywnosci miejskiej mozna byto uznaC za
strategiczny.

Dlatego tez, tworzac zatozenia do ,Strategii Rozwoju Miasta - Tarnow 2020°, przyjeto
ograniczenie liczby obszardw i celéw operacyjnych do wytacznie tych uznanych za priorytetowe, i ktére
majq istotny wptyw na realizacje proponowanej wizji Tarnowa w 2020 r. Pominieto natomiast tg cze$¢
obszaréw aktywnosci, w ktdrych gmina prowadzi biezace dziatania, aczkolwiek ich wptyw na realizacje
przyjetej wizji rozwoju jest relatywnie niewielki. Nie oznacza to oczywicie, ze dziatania w tych
obszarach nie bedg prowadzone. Oznacza to jedynie, Ze nie sg one priorytetowe, a wiec do 2020 r. nie
bedg na nich koncentrowane istotne nakfady gminy.

W celu zapewnienia wiasciwej oceny postepu zaawansowania celdéw strategicznych,
wprowadzony zostanie system monitorowania, wykorzystujacy metodologie Balanced Scorecard.
Przewiduije sie, ze monitorowana bedzie zardwno rzeczowa realizacja strategii (na podstawie przyjetych
wskaznikow osiggniec), jak i jej finansowe zaawansowanie.

Przyjety okres realizacji strategii, tj. do 2020 roku, jest spdjny z okresem programowania
rozwoju kraju i wojewodztwa. Zachowanie powigzania z politykg regionalng wzmacnia pozycje miasta
jako kluczowego partnera lokalnego w realizacji priorytetow wojewddzkich oraz zwieksza mozliwo$ci
realizacyjne zapisow jego strategii, poprzez lepsza dostepnos¢ funduszy zewnetrznych.

Adresaci dziatan strategicznych

By skutecznie wzmacnia¢ pozycje miasta w jego otoczeniu, niezbedne jest ciggte poszukiwanie
nowych mozliwosci rozwoju, nowatorskich w stosunku do doswiadczen dotychczasowych, a zarazem
wyprzedzajacych konkurentow.

Wspdtczesne miasta konkurujg” miedzy sobg o trzy grupy odbiorcow: mieszkancow,
przedsiebiorcow i turystow. Kazda z tych grup ma rézne oczekiwania co do standardu i zakresu ustug,
jakie w danym miejscu spodziewa sie otrzymac. Stopien zaspokojenia tych oczekiwan stanowi



podstawe dla decyzji o wyborze: miejsca zyciowego (w przypadku mieszkancdw), lokalizacji biznesu
(przedsigbiorcy), czy tez miejsca czasowej wizyty (turysci).

Na rysunku ponizej przedstawiono pogladowo obszary zainteresowan poszczegdlnych grup.

Miejsca Dostepnosé

.pod biznes” kontrahentéw

Przedsiebiorcy

Atrakcyjne

zatrudnienie

Kapitat

Przyjazny finansowy

Mieszkancy samorzad Kapitat

Wygoda
zycia

Turysci

Unikalne Infrastruktura

propozycije turystyczna

Rys. Obszary szczegolnego zainteresowania poszczegdlnych grup - adresatow dziafan
strategicznych.

a) mieszkancy

Wspdtczesnie o rozwoju danego osrodka decydujg juz nie tyle posiadane przez niego zasoby
w sensie tradycyjnym (j. zasoby materialne, tania sita robocza, itp.), co zdolno$¢ do przyciggania 0sob
kreatywnych, bogatych w idee i talent, ktére w obecnym Swiecie sg rowniez magnesem dla lokalizacji
biznesu.

Za najwazniejszy czynnik przyciagajacy (lub zatrzymujacy) mieszkancéw do danego miejsca
nalezy uzna¢ zdolno$¢ do uzyskiwania w nim satysfakcjonujacego dochodu. Nalezy jednak zauwazyg,
ze mieszkancy (obecni i potencjalni) nie sg wylgcznie zainteresowani mozliwoscig zatrudnienia jako
taka, ale mozliwo$cig podjecia pracy rzucajacej wyzwania, gwarantujacej osobisty rozwdj i relatywnie
wysoko pfatne;j.

Majac gwarancje zaspokojenia oczekiwan finansowych, mieszkancy zwracajg swojg uwage na
grupe czynnikow, ktére roboczo mozna okreslic jako ,wygoda zycia”. W sferze tej znajdujg sie
wszelkiego rodzaju ustugi gwarantujace komfort przebywania w danym miejscu, jak mozliwosé
kupna/wynajmu mieszkania, dostepno$¢ i ceny ustug komunalnych, ustugi edukacyjne, bezpieczefstwo



i ochrona zdrowia, infrastruktura. W dalszej kolejno$ci w obszarze zainteresowania tej grupy pojawia sie
atrakcyjno$¢ oferty ,czasu wolnego’. Jej odpowiednie zroznicowanie i dopasowanie do potrzeb
mieszkancdw pozytywnie wyrdznia gmine na tle okolicznych osrodkow.

Jak mozna zauwazy¢ w chwili obecnej, jak i w najblizszej przysztosci, najsilniejsza ,konkurencje
0 mieszkanca” miasto napotyka i napotyka¢ bedzie ze strony okolicznych gmin i o$rodkéw
wojewoddzkich takich jak Krakow czy Rzeszow.

W ciggu minionego dziesieciolecia liczba ludnosci Tarnowa zmniejszyta sie o blisko 5000 os6b
(4,6% populacji). W tym samym okresie tgczna liczba ludnosci w okolicznych gminach ulegta
zwiekszeniu o podobng warto$¢. Za gtéwny trend spadkowy liczby ludnosci w Tarnowie od drugiej
potowy lat 90-tych odpowiadaja;

* migracja do okolicznych gmin (migracja o charakterze osiedlericzym),
* migracja do duzych osrodkéw (migracja o charakterze zarobkowym).

Nalezy zaktada¢, ze zjawiska te mogq utrzymac¢ sie¢ do 2020 r. o ile nie zostang podjete
dziatania, przewidziane m.in. w proponowanej strategii. Nalezy uznac je za wysoce niekorzystne, gdyz
w pierwszym przypadku migrujg z Tarnowa osoby o stopie dochoddw wiekszej niz przecietna, w drugim
natomiast ludzie mtodzi i przedsiebiorczy, sktonni do podejmowania ryzyka.

Dalsze utrzymanie tego trendu w ciggu najblizszych 10-20 lat skutkowatoby regresem rozwoju
Tarnowa, spowodowanym nie tylko mniejszg liczbg mieszkancéw, ale tez relatywnie szybkq
i niekorzystng zmiang struktury wiekowej ludnosci i jej ubozeniem.

Planujgc cele strategiczne zatozono, ze w efekcie podjetych dziatan, Taréw bedzie
atrakcyjnym miejscem do zamieszkania w potudniowo-wschodniej Polsce. Ponadto, wzieto pod uwage
fakt, ze zakres funkcjonalny Tarnowa w duzej mierze dotyczy takze mieszkaicow okolicznych gmin.
Tym samym, proponowane zatozenia strategiczne powinny w jak najwiekszym stopniu uwzgledniac
oczekiwania rowniez i tej grupy odbiorcow.

b) przedsiebiorcy

Analizujgc czynniki lezace w obszarach zainteresowania przedsiebiorcow, mozna dostrzec, ze
nie wszystkie z nich zalezne sg od dziatan samorzadu. Najbardziej skuteczna interwencja gminy
mozliwa jest w takich obszarach, jak: ,kapitat ludzki”, ,przyjazny samorzad” i ,miejsca pod biznes”.

W praktyce oznacza to, ze samorzad powinien stworzy¢é warunki do ksztafcenia
wykwalifikowanej sity roboczej, tworzy¢ warunki wspomagajace i upraszczajace proces inwestycji lub
rozpoczecia dziatalnosci gospodarcze;.

Niezwykle waznym czynnikiem jest dysponowanie przez gmine odpowiednim miejscem na
lokalizacje biznesu — pod hastem ,miejsca pod biznes” rozumiane sg nie tylko obszary typu greenfield,
hale, itp., a wiec obszary pod dziatalno$¢ produkcyjng, ale rowniez dostepno$¢ atrakcyjnej powierzchni
biurowej, gwarantujacej lokalizacje nowoczesnych ustug.

Tworzac aktywne formy wsparcia matych i Srednich przedsiebiorstw (takie jak: fundusze typu
strat-up, fundusze poreczen kredytowych) w pewnym stopniu gmina moze takze oddziatywaé
w obszarze okre$lonym jako ,kapitat finansowy”.



Nalezy zaznaczy€, ze o ,przedsigbiorcow” Tarnow konkuruje nie tylko z duzymi okolicznymi
osrodkami, takimi jak Krakow, Rzeszow, Nowy Sacz czy Kielce, ale rowniez z mniejszymi samorzadami.
W ciggu ostatnich 10 lat dato sie bardzo wyraznie zauwazy¢ rosnacg konkurencje ze strony tych
osrodkow, a ktore w 2000 r. podczas tworzenia strategii rozwoju, w ogole nie zostaty dostrzezone jako
konkurent (np. Niepotomice, Mielec). Nalezy sadzi¢, ze w najblizszej przysztosci konkurencja
0 przedsiebiorce” ze strony tego typu samorzadéw zwiekszy sie.

c) turysci
Grupa ta odgrywa coraz wigkszg role w rozwoju gospodarczym poszczegolnych obszarow. By
0 nig jednak skutecznie konkurowaé, dany obszar musi przede wszystkim dysponowac atrakcyjng

,unikalng propozycjg turystyczng”, zachecajacqg do wizyty w danym miejscu.

Propozycja taka moze zostac stworzona zaréwno przez sektor publiczny, jak i prywatny. Ofercie
tej towarzyszy¢ musi odpowiednio rozwinieta ,infrastruktura turystyczna”.

Strategia Rozwoju Miasta — Tarnoéw 2020 - zalozenia

W proponowanych zatozeniach do ,Strategii Rozwoju Miasta - Tarndéw 2020” przyjeto podejscie,
zgodnie z ktorym celem polityki miejskiej bedzie z jednej strony wykreowanie miasta, ktore jest w stanie
zapewni¢ szanse rozwojowe dla wspdtczesnej gospodarki, z drugiej za$, miasta, ktdre zapewnia swoim
mieszkancom wysoki komfort zycia.

Jednoczes$nie, proponujgc cele operacyjne i przedsiewziecia wzieto pod uwage istniejace
mozliwosci i potencjaty rozwojowe, pozwalajgce skutecznie konkurowa¢ z innymi o$rodkami
samorzadowymi.

Realizacja tych zatozen powinna skutkowa¢ wzrostem pozycji konkurencyjnej miasta
| wypracowaniem jego ,unikalnej propozycji ofertowej’ dla mieszkaicow (obecnych i przysztych),
przedsiebiorcow i turystow.

Wspdtczesnie o rozwoju miasta, jego poziomie i tempie decydujg ludzie — ich talenty, wiedza,
przedsiebiorczo$¢, inicjatywy i wlasny wysitek na rzecz poziomu zycia. Odnoszac obecnie proponowane
zatozenia do zapiséw dokumentu strategicznego przyjetego w 2000 r., mozna wskaza¢ nastepujace
wyrozniki ,Strategii Rozwoju Miasta — Tarnow 2020”:

* ukierunkowanie dziatan na kapitat ludzki (mieszkanca Tarnowa) i wspieranie aktywnoSci
obywatelskiej,

* wykorzystanie naturalnych waloréw i wypracowanych cech miasta do osiggniecia komfortu
zamieszkania, funkcjonowania i bezpieczenstwa, czy wreszcie lokowania biznesu,

» efektywne wykorzystanie nowoczesnych technologii i rozwigzan w zakresie: ustug
ogdIinomiejskich, sprawnego zarzadzania miastem, programowania rozwoju,

» otwarcie sie miasta na oczekiwania i wspdtprace z mieszkarcami i samorzadami sasiadujacych
gmin oraz proeuropejska wspdtprace migdzynarodowq

* budowanie silnej, subregionalnej, ogolnopolskiej i miedzynarodowej marki miasta.



Wizja przyjeta w proponowanej ,Strategii Rozwoju Miasta — Tarndw 2020” brzmi:
Tarnéw - miasto komfortu i rozwoju, pomnazajace bogactwa

Realizacja tak okreSlonej wizji, bedzie przebiegata zgodnie z dziataniami skoncentrowanymi
w trzech obszarach polityki rozwoju:

1. Rozwoj Gospodarczy
2. Komfort Zycia
3. Stolica Subregionu

Rozwdj Gospodarczy
Cel Strategiczny: Tarnow - atrakcyjny inwestycyjnie, innowacyjny, wspierajacy przedsiebiorczos¢

Do gtéwnych dziatan stuzacych realizacji przyjetego celu strategicznego w tym obszarze nalezy
zaliczy¢ przygotowanie terendéw inwestycyjnych. Planowana aktywno$¢ dotyczyC bedzie przede
wszystkim rozbudowy stref aktywno$ci gospodarczej, przygotowania planistycznego nowych terendw
inwestycyjnych oraz ich udostepnienie komunikacyjne i infrastrukturalne. Ponadto, w celu poprawy
zewnetrznej dostepnosci miasta, przewidziano aktywno$¢ na rzecz wsparcia realizacji krajowych i
regionalnych zamierzen, prowadzacych do poprawy standardow oraz rozbudowy infrastruktury
drogowej, kolejowej i lotnicze;.

Jednym z warunkéw rozwoju gospodarki jest jej innowacyjnos¢, zdolno$¢ wdrazania nowych
technologii, transfer wiedzy. Niezwykle istotnym z punktu rozwoju miasta w ciggu najblizszych
dziesieciu lat bedzie zapewnienie odpowiednich warunkéw dla rozwoju sektora wysokich technologii,
rozwijanie powigzan nauki z biznesem oraz posiadanie wykwalifikowanej i zawodowo mobilnej kadry.

Uwzgledniajac obecne trendy gospodarcze, priorytetem jest takze wspieranie rozwoju lokalne;
przedsiebiorczo$ci, a w szczegdlnosci podmiotdéw ksztattujgcych innowacyjnos¢. Dziatania przewidziane
w zaktualizowanej strategii ukierunkowane zostaty na wzmocnienie sity rynkowej podmiotéw rodzimych
i stworzenie warunkéw do wzrostu przedsiebiorczosci mieszkancow. Za jeden z priorytetdbw uznano
wspieranie i promowanie inicjatyw pobudzajacych przedsiebiorczo$¢, gtdwnie wsrod miodziezy szkoét
ponadgimnazjalnych i wyzszych.

Jednym z celdw przewidzianych do realizacji w tym obszarze, jest takze wypracowywanie
wspoinej oferty inwestycyjnej dla catego obszaru aglomeracji tarnowskiej, ktora bytaby w stanie
zaspokoi€ bardzo zréznicowane oczekiwania inwestordw, zaréwno pod wzgledem dostepu do terenéw,
jak i kadry oraz infrastruktury. Dlatego tez, podejmowane dziatania ukierunkowane bedg na
pozyskiwanie inwestorbw na podstawie szerokiej, wspolnej oferty aglomeracji tarnowskiej oraz
zapewnienie kompleksowej obstugi inwestorow w ramach ,Indywidualnego Opiekuna Inwestora”.



Komfort Zycia
Cel Strategiczny: Tarnow - komfortowy, przyjazny dla mieszkanca

Miasto, ktore chce odnies¢ dtugookresowy sukces gospodarczy, musi umie¢ stworzy¢ swoim
mieszkancom dobre warunki zycia, pracy, funkcjonowania czy pobytu.

W odroznieniu od poziomu zycia, bedacego pojeciem obiektywnym, mozliwym do okre$lenia na
podstawie niezaleznych danych i wskaznikow statystycznych, komfort i jakoS¢ zycia sg pojeciami
subiektywnymi, bazujgcymi na osobistych odczuciach mieszkaricow. Wysoka jako$¢ zycia w mie$cie
powoduje, ze ludzie chetnie decydujq sie w nim mieszkac i pracowacé, a inwestorzy chetniej podejmujg
decyzje o ulokowaniu swojej dziatalnosci. Wysoka jako$¢ zycia oznacza rowniez dume i zadowolenie ze
swojego miasta.

Do najwazniejszych wyznacznikow jakoSci zycia mozna zaliczy¢ m.in. zroznicowang oferte
ustug, dostepno$¢ wysokiej jakosci oferty edukacyjnej, bezpieczenstwo, stan $rodowiska naturalnego, a
takze atrakcyjng oferte ,czasu wolnego”.

Dziatania realizowane w ramach tego obszaru zmierza¢ bedg w pierwszej kolejnosci do
stworzenia warunkow do aktywizacji spotecznosci miasta i osobistego rozwoju mieszkancow Tarnowa.
Dostrzegajac role znaczenia tzw. trzeciego sektora (organizacji spotecznych, pozarzadowych, non-
profit) w ksztattowaniu zycia miejskiego, przyjety kierunek dziatan zaktada miedzy innymi wsparcie
wzrostu aktywnosci réznych S$rodowisk, przede wszystkim twérczych oraz wykorzystanie ich
réznorodno$ci i potencjatu dla budowy silnego wizerunku miasta. W szczegolno$ci przewidziano
dziatania promujgce osiggniecia utalentowanych mieszkanicow, kreujace postawy tworcze.

W planach rozwoju Tarnowa, oprocz réznorodnych dziatan w sferze niematerialnej, wazne
miejsce zajmuje budowa nowoczesnej infrastruktury spotecznej i technicznej, ktora nie tylko zapewni
mieszkancom wysokg jako$¢ zycia, ale i w istotny sposob zwigksza takze atrakcyjno$¢ inwestycyjng
miasta. Przewidziane zamierzenia dazy¢ bedg do podnoszenia standardéw bazy edukacyjnej,
zwigkszania mozliwosci i warunkow spedzania wolnego czasu, podnoszenia estetyki przestrzeni
miejskich, zwigkszania atrakcyjnych mozliwosci zamieszkania oraz poprawy warunkéw poruszania sie
po miescie.

Bardzo waznym czynnikiem rozwoju Tarnowa jest wykorzystanie nowoczesnych technologii
i rozwoj ustug informatycznych oraz stworzenie odpowiednich warunkow do rozwoju spoteczenstwa
informacyjnego. Postepujaca ,cyfryzacja zycia” stawia nowe wyzwania, réwniez te zwigzane
z rbwnoscig szans i powszechng dostepnoscig nowoczesnych ustug. W duzym uproszczeniu, proces
budowy spoteczenstwa informacyjnego mozna podzieli¢ na trzy elementy sktadowe: rozwdj
infrastruktury, rozwdj tresci i ustug udostepnianych poprzez te infrastrukture oraz wiedze i umiejetno$ci
pozwalajace na tworzenie, udostepnianie oraz wykorzystywanie informaciji i ustug elektronicznych.

Zatozona w strategii aktywno$¢ koncentrowaé sie bedzie na upowszechnianiu i rozszerzaniu
katalogu spraw zatatwianych drogg elektroniczng oraz usprawnianiu funkcjonowania administracji
publicznej poprzez wykorzystanie nowoczesnych technologii. Przewidziano takze dziatania dazace do
eliminacji wykluczenia cyfrowego, spowodowanego brakiem umiejetno$ci postugiwania sie komputerem
| korzystania z Internetu. W tym celu przewiduje sie dalszg informatyzacje placowek oswiatowych,
informatyzacje administracji, prowadzenie szkolen adresowanych do mieszkancow, obejmujacych
zagadnienia z zakresu podstawowej obstugi komputera i korzystania z Internetu oraz praktycznego
wykorzystania Internetu i ICT (technologie informacyjno-komunikacyjne) w pracy i zyciu prywatnym.



Kolejny kierunek rozwoju zaplanowany w tym obszarze to przyjazna i bezpieczna komunikacja
publiczna. Dla sprawnego funkcjonowania miasta niezbedne sg wydajne systemy, umozliwiajace
przemieszczanie sie mieszkancom. Realizacja tego kierunku polega¢ bedzie na remoncie i rozbudowie
sieci drogowej, doskonaleniu systemu zarzadzania i sterowania ruchem, usprawnianiu systemu
parkingowego poprzez kontynuacje programu zwigkszenia liczby miejsc postojowych w miescie, w tym
rowniez w osiedlach mieszkaniowych.

Dziatania te, nie sg jednak w stanie rozwigza¢ wszystkich probleméw komunikacyjnych miasta
dlatego tez, uwzgledniono aktywnos¢ w zakresie podnoszenia atrakcyjnosci transportu zbiorowego, aby
uczyni¢ go bardziej konkurencyjnym wobec samochoddw prywatnych, przyczyniajac sie tym samym do
ograniczenia obcigzenia ukfadu ulicznego.

W odréznieniu od strategii uchwalonej w 2000 r. ,ekologia” nie stanowi juz odrebnego obszaru
strategicznego, z racji, ze wiekszo$¢ zadan i celow zostata juz osiggnieta. Niemniej, ze wzgledu na jej
wptyw na warunki zycia w miescie, jest ona jednym z gtéwnych kierunkéw polityki rozwoju ujetych w
obszarze ,Komfort Zycia’.

Kierunki rozwoju w zakresie ochrony $rodowiska koncentrujq sie przede wszystkim na
dziataniach, ktore sprawig, ze miasto bedzie bardziej ekologiczne. Poniewaz podstawg ochrony
Srodowiska jest Swiadomos¢ ekologiczna, poszanowanie i troska o $rodowisko, prowadzona bedzie
szeroko rozumiana edukacja ekologiczna. Ponadto, dziatania skierowane zostang na promowanie
i popularyzacje odnawialnych Zrodet energii, wspdiprace miedzygminng w zakresie prawidiowej
gospodarki odpadami, renowacje i powiekszenie parkéw oraz terendéw zielonych, a takze na
podniesienie parametrow energetycznych miejskich budynkow.

Ostatnim strategicznym zagadnieniem w obszarze ,Komfort Zycia” jest podnoszenie poziomu
bezpieczeristwa mieszkancow. Poczucie bezpieczenstwa ma ogromne znaczenie, gdyz w miescie,
w ktorym go brakuje, nawet najlepsze ustugi czy najwspanialsze centra rozrywkowe nie sg w stanie
spowodowac, by mieszkancy i goscie czuli sie naprawde dobrze. Ten kierunek bedzie realizowany
przede wszystkim poprzez wspieranie stuzb odpowiedzialnych za bezpieczenstwo, a takze zwiekszanie
ochrony miasta przed powodzia.

Jednym z priorytetow jest takze bezpieczenstwo spoteczne, czyli sprawny system opieki
spotecznej, stwarzanie warunkéw dla rozwoju rodziny oraz integracji w spoteczenstwie 0sob
niepetnosprawnych, a takze stwarzanie warunkow do rozwoju form opieki dtugoterminowe;.

Stolica Subregionu
Cel Strategiczny: Tarndw - centrum ustug ponadlokalnych

Tarnéw petni wazng funkcje regionalng, wynikajacq z jego potencjatu spotecznego
i ekonomicznego. Pozycja ta ksztattuje okreslone relacje z otoczeniem w strefie oddziatywania Tarnowa
i wptywa bezposrednio na kierunki jego rozwoju.

Rezultatem wystepujacej w ostatnich latach migracji jest coraz wyrazniej ksztattujgca sie strefa
podmiejska z wszystkimi charakterystycznymi dla niej cechami. W zwigzku z tym strategia rozwoju

miasta uwzglednia réwniez potrzeby spoteczno-ekonomiczne mieszkancéw strefy oddziatywania
Tarnowa.
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Nalezy zaznaczyC, ze kierunki polityki i cele operacyjne zaproponowane w tym obszarze sg
komplementarne do analogicznych, zaproponowanych we wcze$niejszych obszarach i wynikajg one
w wigkszosci z trendow zidentyfikowanych wczes$niej i majg na celu wzmocnienie ponadlokalnej pozycii
miasta.

Bardzo waznym czynnikiem wptywajacym na funkcjonowanie i zasieg strefy oddziatywania
miasta jest jego oferta edukacyjna, w szczegdino$ci szkolnictwo wyzsze i ponadgimnazjalne. Nalezy
zaznaczyC, ze tarnowskie szkoly cieszg sie duzym zainteresowaniem uczniéw spoza miasta. Dlatego
tez, jednym z priorytetdbw proponowanej strategii jest dalsze podnoszenie jakoSci ksztatcenia oraz
poszerzanie zakresu ustug edukacyjnych. Kontynuowane bedq takze dziatania zmierzajace do
zwigkszenia atrakcyjnosci szkolnictwa wyzszego, w szczegdInosci przy wykorzystaniu istniejgcego juz
potencjatu szkolnictwa artystycznego.

Réwnolegle, za istotng uznano takze efektywng wspotprace ze szkotami i uczelniami wyzszymi
oraz instytucjami rynku pracy w kierunku dostosowania dziatalno$ci edukacyjnej pod katem potrzeb
inwestoréw. Niezbedne staje sie wiec wyzwolenie inicjatywy stuzacej poprawie posiadanych lub
uzyskaniu nowych kwalifikacji zawodowych, a takze uelastycznieniu systemu ksztatcenia na wyzszych
uczelniach.

Starzenie sie spoteczenstwa oraz diuzsza przecietna dtugos¢ zycia bedzie skutkowato
wzrostem zapotrzebowania na ustugi profilaktyczne oraz medyczne i opiekurcze.

Znajdujace sie w Tarnowie dwa szpitale oraz zaktady opieki zdrowotnej, $wiadczace ustugi
medyczne dla ludnosci miasta i obszaréw otaczajgcych, stanowig ponadlokalne centrum opieki
zdrowotnej. Rozwinieciem i uzupetnieniem ich oferty, jest funkcjonowanie podmiotéw niepublicznych,
zajmujacych sie opiekg zdrowotng, z ustug ktérych korzystajq licznie mieszkarncy okolicznych gmin
| powiatow.

W zaktualizowanej strategii przewidziano rozbudowe dostepnej w miescie oferty medyczne;.
Ponadto, zatozono kontynuacje dziatari prozdrowotnych, profilaktycznych oraz promowanie zdrowego
stylu zycia. Zwrécono szczegding uwage na pojawiajace sie zagrozenia cywilizacyjne, a w ich wyniku —
spadek odpornoéci na stres oraz brak umiejetnosci radzenia sobie z problemami zyciowymi.

Miarg ponadlokalnej pozycji miasta jest takze ranga i ilo$¢ odbywajacych sie w nim wydarzen
kulturalnych i sportowych. Z oferty kulturalnej Tarnowa korzystajg nie tylko tarnowianie, ponadto
wystepuje silne zainteresowanie tq ofertg ze strony mtodego odbiorcy. W projekcie strategii przewiduje
sie zwigkszenie iloci imprez kulturalnych i sportowych, zdolnych przycigga¢ do Tarnowa zewnetrznego
klienta.

Powyzsze czynniki wpltywajg takze na atrakcyjno$¢ turystyczng miasta, stanowigcg kolejny
priorytetowy kierunek dziatan w tym obszarze. Jednym z gtéwnych zaplanowanych w tym zakresie
dziatan jest podniesienie rozpoznawalno$ci Tarnowa, jako miejsca atrakcyjnego turystycznie. Stad tez
wynika koniecznos¢ tworzenia koszyka markowych produktow turystycznych, charakterystycznych dla
miasta i czynigcych je niepowtarzalng atrakcjg turystyczna.

Jednocze$nie dazy¢ nalezy do statego podnoszenia standardow dostepnej w miescie

infrastruktury turystycznej, zarbwno prywatnej (w szczegolnosci bazy noclegowej i gastronomicznej), jak
i publicznej. W efekcie realizacji zatozen strategii przestrzeh miejska powinna by¢ lepiej dostosowana
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do potrzeb turystyki — m.in. przewidziano dziatania majace na celu zapewnienie lepszej informacii
turystycznej, lepsze oznakowanie tras turystycznych oraz wieksze urozmaicenie funkcji centrum miasta.

Niezmiernie waznym aspektem budujgcym pozycje miasta i subregionu jest wspdtpraca wtadz
samorzadowych i innych podmiotdbw w zakresie promocji obszaru aglomeracji tarnowskiej,
wykorzystania jego potencjatu i stworzenia klimatu oraz warunkdw sprzyjajacych rozwojowi.

Proponowane w strategii dziatania zaktadajg zdecydowane wzmocnienie istniejacych powigzan
w obszarze aglomeracyjnym. MozZliwe to bedzie w szczegdlnosci poprzez dopasowanie szeroko
rozumianych ustug spotecznych Tarnowa do oczekiwan mieszkaicow jego otoczenia, a takze lepsze
wspotdziatanie z okolicznymi samorzadami.
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