SPRAWOZDANIE Z REALIZACJI „PROGRAMU DZIAŁAŃ NA RZECZ OSÓB NIEPEŁNOSPRAWNYCH W MIEŚCIE TARNOWIE 

NA LATA 2011-2015”
Marzec 2014 r.
WSTĘP


W dniu 24 lutego 2011 r. Rada Miejska w Tarnowie uchwałą Nr VII/64/2011 przyjęła „Program Działań na Rzecz Osób Niepełnosprawnych w Mieście Tarnowie na lata 2011-2015”. 


Celem strategicznym dokumentu jest tworzenie warunków do pełnego, indywidualnego rozwoju i zaspokajania potrzeb osób niepełnosprawnych we wszystkich sferach i na każdym etapie życia, gwarantujących pełne uczestnictwo tych osób w życiu społecznym i zawodowym. Obszarami priorytetowymi są:
1) kształtowanie i rozwijanie świadomości społecznej w zakresie dostrzegania i rozumienia problemów osób niepełnosprawnych,
2) zapewnienie osobom niepełnosprawnym dostępu do dóbr i usług umożliwiających im pełne uczestnictwo w życiu społecznym. Rehabilitacja społeczna osób niepełnosprawnych,
3) zapewnienie osobom niepełnosprawnym dostępu do nauki wspólnie
ze swymi pełnosprawnymi rówieśnikami oraz do korzystania ze szkolnictwa specjalnego lub edukacji indywidualnej,
4) zapewnienie osobom niepełnosprawnym leczenia i opieki medycznej, wczesnej diagnozy, rehabilitacji i edukacji leczniczej,
5) zwiększenie szans osób niepełnosprawnych na zatrudnienie na otwartym rynku pracy zgodnie z kwalifikacjami, wykształceniem i możliwościami lub umożliwienie im ze względu na stopień niepełnosprawności pracy w warunkach dostosowanych do ich indywidualnych potrzeb,
6) likwidacja barier architektonicznych oraz transportowych utrudniających dostęp do urzędów, obiektów użyteczności publicznej, swobodne przemieszczanie się, dostęp do informacji i możliwości komunikacji międzyludzkiej,
7) zapewnienie równych szans osobom niepełnosprawnym w dostępie do kultury, sportu, rekreacji i turystyki.
PRIORYTET 1

PRAWA OSÓB NIEPEŁNOSPRAWNYCH. KSZTAŁTOWANIE I ROZWIJANIE ŚWIADOMOŚCI SPOŁECZNEJ W ZAKRESIE DOSTRZEGANIA I ROZUMIENIA PROBLEMÓW OSÓB NIEPEŁNOSPRAWNYCH. 
Działania podejmowane przez Gminę Miasta Tarnowa na rzecz osób niepełnosprawnych mają na celu całościowe, wieloaspektowe wsparcie funkcjonowania tych osób. Realizowane są one na różnych płaszczyznach, m.in.: informacyjnej, medycznej, edukacyjnej oraz zawodowej i społecznej. Szczegółowo działania te zostaną przedstawione w dalszej części sprawozdania.
Inicjowanie działań w zakresie przestrzegania praw osób niepełnosprawnych.
Barierą utrudniającą pełne uczestnictwo osób niepełnosprawnych w życiu społecznym jest ich marginalizowanie przez osoby postronne, wynikające często z lęku i nieumiejętności właściwego zachowania się w obecności osób niepełnosprawnych.  

Aby przełamać stereotypy związane z niepełnosprawnością oraz uświadomić mieszkańcom Tarnowa, jak wiele osób z różnymi deficytami żyje w ich najbliższym otoczeniu, w maju 2013 r. Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Tarnowie wraz z Urzędem Miasta Tarnowa oraz organizacjami pozarządowymi zorganizowali Tydzień Godności Osób z Niepełnosprawnością. 

Uczestnicy obchodów mogli zapoznać się z osiągnięciami osób niepełnosprawnych w różnych dziedzinach, wziąć udział w festynie, „Marszu Godności”, konferencji ”zGodnie o Niepełnosprawnych”, a także w imprezach towarzyszących, m.in.: plenerze malarskim „Pod niebem Tarnowa” oraz happeningu Wojtka Klicha.
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„Marsz Godności”

        Wystawa prac malarskich osób niepełnosprawnych
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 Festyn w Parku Strzeleckim      

      Konferencja „zGodnie o Niepełnosprawnych”

Tydzień Godności Osób z Niepełnosprawnością przyczynił się przede wszystkim do lepszej integracji środowisk osób niepełnosprawnych, w szczególności osób z niepełnosprawnością intelektualną, z osobami w pełni sprawnymi oraz pozwolił na zwrócenie uwagi społeczności lokalnej na bariery – edukacyjne, zawodowe, komunikacyjne, prawne, kulturalne a przede wszystkim mentalne – utrudniające osobom niepełnosprawnym funkcjonowanie w środowisku. 
W ramach Tygodnia Godności Osób z Niepełnosprawnością Biuro Pomocy Społecznej w Centrum Spraw Społecznych Urzędu Miasta Tarnowa, przy współpracy z Powiatową Społeczną Radą do Spraw Osób Niepełnosprawnych przy Prezydencie Miasta Tarnowa, zorganizowało spotkania przedstawicieli osób niepełnosprawnych z dziećmi tarnowskich przedszkoli.
Spotkania miały na celu zwrócenie uwagi dzieci na środowisko osób niepełnosprawnych oraz uświadomienie im, z jakimi problemami w codziennym życiu mogą napotykać osoby z różnymi rodzajami niepełnosprawności. Osoby prowadzące spotkania opowiadały dzieciom, jak powinno się zachowywać w kontaktach z osobami niepełnosprawnymi. 
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Andrzej Ziembowski – wiceprzewodniczący Powiatowej Społecznej Rady ds. Osób Niepełnosprawnych przy Prezydencie Miasta Tarnowa podczas spotkania z przedszkolakami z Przedszkola Publicznego nr 34 przy ul. Wiejskiej 29 w Tarnowie. 
Realizacja programów dotyczących wyrównywania szans osób niepełnosprawnych
 i przeciwdziałania ich wykluczeniu społecznemu.
Gmina Miasta Tarnowa realizuje programy finansowane ze środków Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych mające na celu wyrównywanie szans osób niepełnosprawnych i przeciwdziałanie ich wykluczeniu społecznemu.
W 2013 r. Urząd Miasta Tarnowa ponownie przystąpił do realizacji programu „Aktywny samorząd”, finansowanego ze środków Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych (PFRON). Głównym celem programu było wyeliminowanie lub zmniejszenie barier ograniczających uczestnictwo osób niepełnosprawnych w życiu społecznym i  zawodowym. Osoby niepełnosprawne mogły uzyskać dofinansowanie                  w następujących obszarach:

· pomoc w zakupie i montażu oprzyrządowania do posiadanego samochodu,

· pomoc w uzyskaniu prawa jazdy kategorii B,

· pomoc w zakupie  sprzętu elektronicznego lub jego elementów oraz oprogramowania,

· dofinansowanie szkoleń w zakresie obsługi nabytego w ramach programu sprzętu elektronicznego i oprogramowania,

· pomoc w zakupie wózka inwalidzkiego o napędzie elektrycznym,

· pomoc w utrzymaniu sprawności technicznej posiadanego wózka inwalidzkiego o napędzie elektrycznym,

· pomoc w zakupie protezy kończyny, w której zastosowano nowoczesne rozwiązania techniczne,

· pomoc w utrzymaniu sprawności technicznej posiadanej protezy kończyny,

· pomoc w utrzymaniu aktywności zawodowej poprzez zapewnienie opieki dla osoby zależnej (dofinansowanie opłaty za pobyt dziecka osoby niepełnosprawnej w żłobku lub przedszkolu),

· pomoc w uzyskaniu wykształcenia na poziomie wyższym.

W 2013 r. w ramach programu udzielono dofinansowania 109 osobom niepełnosprawnym na łączną kwotę 371.492 zł. Dla porównania, w 2012 r. dofinansowanie otrzymało 51 osób niepełnosprawnych w wysokości 175.904 zł.

Wysokość przyznanej przez PFRON drugiej transzy nie pozwoliła na realizację wszystkich złożonych wniosków. Program jest kontynuowany, więc osoby niepełnosprawne, które nie uzyskały dofinansowania w ubiegłym roku, mogą się o nie starać w 2014 roku.


W 2013 r. w ramach programu pn. „Program wyrównywania różnic między regionami II” podpisano umowy dotyczące realizacji następujących projektów:

1. Zakup i montaż windy dla osób niepełnosprawnych w Specjalnym Ośrodku Szkolno-Wychowawczym w Tarnowie przy ulicy Romanowicza 9. Całościowy koszt zadania to 227.641 zł, w tym ze środków PFRON – 70.000 zł; ze środków Gminy Miasta Tarnowa – 157.641 zł.

2. Zakup busa do przewozu  osób niepełnosprawnych dla Specjalnego Ośrodka Szkolno-Wychowawczego w Tarnowie przy ulicy Romanowicza 9. Całkowity koszt zadania to 325.000 zł, w tym ze środków PFRON – 173.190 zł, ze  środków Gminy Miasta Tarnowa – 151.810 zł.

3. Finansowanie zadań ustawowych dotyczących rehabilitacji osób niepełnosprawnych przez Powiatowy Urząd Pracy w Tarnowie. Łączny koszt zadania – 78.000 zł w całości finansowany ze środków PFRON.

4. Likwidacja barier w zakresie umożliwienia osobom niepełnosprawnym poruszania się i komunikowania poprzez wymianę windy w Pawilonie Chirurgicznym Specjalistycznego Szpitala im. E. Szczeklika w Tarnowie, ul. Szpitalna 13. Łączny koszt zadania – 232.470 zł, w tym ze środków PFRON – 92.093 zł.

5. Zakup samochodu osobowego do przewozu osób niepełnosprawnych przebywających w Domu Zakonnym Zgromadzenia Sióstr Św. Józefa w Tarnowie, wyposażonego w windę. Całkowity koszt zadania – 153.652 zł, w tym ze środków PFRON –            79.000 zł.

6. Zakup samochodu osobowego do przewozu osób niepełnosprawnych z domów rodzinnych do Środowiskowego Domu Samopomocy im. Św. Kingi w Tarnowie przy ulicy M. B. Fatimskiej 6, wyposażonego w windę. Całościowy koszt zadania to 137.986 zł, w tym ze środków PFRON – 66.400 zł.

Środki Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych na rehabilitację zawodową i społeczną osób niepełnosprawnych.
W ramach wykorzystania środków PFRON przyznanych miastu w 2013 r. na rehabilitację zawodową i społeczną osób niepełnosprawnych zrealizowano następujące cele:

· 10 osób zostało przeszkolonych i uzyskało nowe kwalifikacje zwiększające ich szanse 
 zatrudnienia (koszt: 5.500 zł),

· 5 osób niepełnosprawnych zostało zatrudnionych w związku z utworzeniem stanowisk pracy przez pracodawców, którzy otrzymali zwrot kosztów wyposażenia stanowisk na łączną kwotę 161.600 zł,

· 3 osoby niepełnosprawne otrzymały środki finansowe na podjęcie działalności   
   gospodarczej w łącznej wysokości 75.000 zł,

· 2 osobom niepełnosprawnym poszukującym pracy sfinansowano staże w łącznej 
wysokości 8.596 zł,

· 126 osób niepełnosprawnych korzystało z rehabilitacji zawodowej i społecznej w trzech Warsztatach Terapii Zajęciowej – koszt rehabilitacji tych osób wyniósł 2.071.440 zł (w tym 1.864.296 zł - środki PFRON,  207.144 zł - środki miasta),

· 586 osoby (431 osoby dorosłe oraz 51 dzieci i młodzieży niepełnosprawnej) oraz 104 opiekunów skorzystało z dofinansowania do turnusów rehabilitacyjnych (łączne dofinansowanie: 452.459 zł),

· 24 osób niepełnosprawnych uzyskało dotację na likwidację barier architektonicznych
w komunikowaniu się i technicznych w swoich domach i mieszkaniach (łączna kwota: 148.772 zł),

· 749 osób niepełnosprawnych, w tym 33 dzieci, otrzymało dofinansowanie zaopatrzenia w sprzęt rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i środki pomocnicze, zgodnie z ich potrzebami (łącznie: 528.500 zł),

· zawarto 11 umów na dofinansowanie sportu, kultury i turystyki dla osób niepełnosprawnych, z imprez skorzystało 422 osób -  łączny koszt:  21.925  zł.
W 2013 r. na rehabilitację zawodową i społeczną ze środków PFRON łącznie wydatkowano kwotę 3.256.052 zł ( w 2012 r. – 4.187.482 zł).

Współpraca z organizacjami społecznymi, kościelnymi, stowarzyszeniami, fundacjami, urzędami, instytucjami, pracodawcami działającymi na rzecz osób i środowiska osób niepełnosprawnych.

Urząd Miasta Tarnowa współpracuje z wszystkimi chętnymi organizacjami społecznymi, kościelnymi, stowarzyszeniami, fundacjami, urzędami, instytucjami, pracodawcami działającymi na rzecz osób i środowisk osób niepełnosprawnych. 

W ramach tej współpracy 29 maja 2013 r. pracownik Biura Polityki Społecznej Urzędu Miasta Tarnowa wziął udział w ogólnopolskiej akcji „Dzień Otwarty dla Osób Niepełnosprawnych w ZUS” organizowanej przez Oddział Zakładu Ubezpieczeń Społecznych w Tarnowie. Eksperci ZUS oraz zaproszone do współpracy instytucje (m.in. Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych, Miejski Zespół do Spraw Orzekania o Niepełnosprawności w Tarnowie, Powiatowy Urząd Pracy w Tarnowie, Małopolski Oddział Wojewódzki Narodowego Funduszu Zdrowia - Delegatura w Tarnowie, Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Tarnowie) udzielały informacji dotyczących ubezpieczeń społecznych, rehabilitacji zawodowej i społecznej osób niepełnosprawnych oraz przysługujących im świadczeń. Pracownik Urzędu Miasta Tarnowa udzielał informacji nt. rehabilitacji społecznej oraz programów celowych realizowanych przez Gminę Miasta Tarnowa finansowanych ze środków PFRON. 

W dniu 26 lipca 2013 r. pracownicy Biura Polityki Społecznej zorganizowali na prośbę Powiatowej Społecznej Rady ds. Osób Niepełnosprawnych spotkanie z przedstawicielami Powiatowego Urzędu Pracy w Tarnowie, Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Tarnowie oraz organizacjami pozarządowymi działającymi na rzecz osób niepełnosprawnych. Inicjatywa miała na celu przekazanie informacji o działaniach prowadzonych przez te instytucje.

Ponadto na bieżąco prowadzone są konsultacje z Miejskim Ośrodkiem Pomocy Społecznej w Tarnowie, Powiatową Społeczną Radą ds. Osób Niepełnosprawnych, Powiatowym Urzędem Pracy w Tarnowie oraz zainteresowanymi organizacjami pozarządowymi.  
Wspieranie działań Powiatowej Społecznej Rady ds. Osób Niepełnosprawnych przy Prezydencie Miasta Tarnowa w realizacji zadań ustawowych. Zapewnienie konsultacji społecznej wszystkich działań dotyczących osób niepełnosprawnych w fazie ich planowania, wdrażania oraz ewaluacji z Powiatową Społeczną Radą ds. Osób Niepełnosprawnych przy Prezydencie Miasta Tarnowa.

Wszystkie działania dotyczące osób niepełnosprawnych w fazie ich planowania, wdrażania oraz ewaluacji są konsultowane z Powiatową Społeczną Radą ds. Osób Niepełnosprawnych przy Prezydencie Miasta Tarnowa.


Rada ta została powołana na lata 2011-2015 Zarządzeniem nr 403/2011 z dnia 29 września 2011 r. jako organ doradczy Prezydenta Miasta Tarnowa w sprawach dotyczących osób niepełnosprawnych.
W 2013 roku Powiatowa Społeczna Rada ds. Osób Niepełnosprawnych odbyła 6 posiedzeń, na których zajmowała się następującymi sprawami:

1) rozpatrzyła i zaopiniowała pozytywnie projekty zgłoszone w ramach programu celowego „Program wyrównywania różnic między regionami II” finansowanego częściowo ze środków Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych, 

2) opiniowała propozycje uchwał Rady Miejskiej w sprawie określenia zadań, na które przeznacza się środki PFRON przyznawane poszczególnym powiatom wg  „algorytmu” oraz wysokość kwot przeznaczonych na poszczególne zadania, zgodnie z aktualnymi potrzebami osób niepełnosprawnych, co przyczyniło się do wydatkowania przyznanych Miastu środków PFRON na poziomie 99,9%,
3) zaproponowała na 2013 r. dodatkowe kryteria przyznawania dofinansowania ze środków PFRON przyznawanych przez MOPS indywidualnym osobom niepełnosprawnym tak, aby zrównoważyć ilość środków finansowych z potrzebami wnioskodawców,
4) wystąpiła z wnioskiem do Przewodniczącego Rady Miejskiej w Tarnowie o umożliwienie udziału członka Rady w pracach komisji, podczas których poruszane są zagadnienia i sprawy dotyczące osób niepełnosprawnych,
5) wydała opinię w sprawie przyznania bezpłatnego, dodatkowego miejsca parkingowego dla osoby niepełnosprawnej na wniosek zainteresowanej mieszkanki miasta Tarnowa,
6) wystąpiła z prośbą do Dyrektora Szpitala Wojewódzkiego im. Św. Łukasza SP ZOZ przy ul. Lwowskiej 178A w Tarnowie o rozpatrzenie wniosku dotyczącego bezpłatnego korzystania przez osoby niepełnosprawne z miejsc parkingowych i opłat za postój na terenie szpitala. 
Ponadto członkowie Rady wzięli udział w spotkaniu z  przedstawicielami: organizacji pozarządowych działających na rzecz osób niepełnosprawnych, Powiatowego Urzędu Pracy, Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej i Biura Polityki Społecznej Urzędu Miasta Tarnowa, mającym na celu wymianę informacji o działaniach realizowanych przez te podmioty. Członkowie Rady uczestniczyli także w spotkaniach z dziećmi z tarnowskich przedszkoli, mających na celu przybliżenie problemów osób niepełnosprawnych najmłodszym mieszkańcom Tarnowa. 
Prowadzenie działalności informacyjnej dotyczącej różnych form pomocy i wsparcia, świadczonych przez urzędy, instytucje i organizacje dla osób niepełnosprawnych i ich rodzin. Udzielanie informacji i pomocy w uzyskaniu przez osoby niepełnosprawne sprzętu i urządzeń niezbędnych do życia i samodzielnego funkcjonowania (elektryczne wózki inwalidzkie, specjalistyczny sprzęt komputerowy, oprzyrządowanie samochodów osobowych itp. w ramach programów celowych PFRON).
Urząd Miasta Tarnowa oraz Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Tarnowie prowadzą również działalność informacyjną dotyczącą różnych form pomocy i wsparcia, świadczonych przez urzędy, instytucje i organizacje dla osób niepełnosprawnych i ich rodzin.

W 2013 r. w Urzędzie Miasta Tarnowa (w Biurze Polityki Społecznej) funkcjonował punkt informacyjny dla osób niepełnosprawnych oraz osób sprawujących nad nimi opiekę. W Punkcie można uzyskać informacje dotyczące szeroko rozumianej problematyki niepełnosprawności, m.in.: programów celowych Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych (PFRON), ulg i uprawnień przysługujących osobom niepełnosprawnym, placówek i organizacji pozarządowych działających na rzecz osób z niepełnosprawnością oraz regulacji prawnych. Pracownicy Punktu udzielają również pomocy w wypełnianiu wniosków dotyczących programów celowych PFRON oraz w przygotowywaniu pism do różnych instytucji.

Ponadto od listopada 2013 r. w Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej w Tarnowie działa Punkt Informacyjno – Konsultacyjny dla Osób Niepełnosprawnych, Członków Ich Rodzin i Przyjaciół. Można w nim uzyskać informacje i wsparcie w zakresie m.in.: praw i uprawnień osób niepełnosprawnych, form pomocy i wsparcia realizowanych w ramach działalności MOPS, możliwości i warunków uprawniających do uzyskania dofinansowania ze środków PFRON, poradnictwa specjalistycznego oraz aktualnych wydarzeń, kursów, warsztatów, programów profilaktycznych, badań lekarskich itp., realizowanych na terenie Tarnowa.
Stała poprawa jakości usług i podniesienie profesjonalizmu służb działających
na rzecz środowiska niepełnosprawnych.

Poza wymienionymi wyżej przedsięwzięciami, podejmowane są działania mające na celu stałą poprawę jakości usług i podniesienie profesjonalizmu służb działających
na rzecz środowiska niepełnosprawnych. Pracownicy pracujący w obszarze wsparcia osób niepełnosprawnych korzystają ze szkoleń organizowanych m.in. przez PFRON oraz współpracują z innymi instytucjami działającymi w tym obszarze po to, aby w razie potrzeby udzielić kompleksowej informacji.
W 2013 r. dla pracowników Urzędu Miasta Tarnowa zorganizowano szkolenie dotyczące obsługi klientów, zawierające m.in. moduł dotyczący obsługi osób niepełnosprawnych. 

PRIORYTET 2

ZAPEWNIENIE OSOBOM NIEPEŁNOSPRAWNYM DOSTĘPU DO DÓBR I USŁUG UMOŻLIWIAJĄCYCH IM PEŁNE UCZESTNICTWO W ŻYCIU SPOŁECZNYM. REHABILITACJA SPOŁECZNA OSÓB NIEPEŁNOSPRAWNYCH.

Orzekanie o niepełnosprawności i stopniu niepełnosprawności dla celów pozarentowych.


Miejski Zespół do Spraw Orzekania o Niepełnosprawności w Tarnowie jest jednostką budżetową Gminy Miasta Tarnowa. Do zadań Zespołu należy m.in.: 
· orzekanie o niepełnosprawności osób do 16 roku życia,

· orzekanie o stopniu niepełnosprawności osób powyżej 16 roku życia,

· orzekanie o wskazaniach do ulg i uprawnień osób posiadających orzeczenia
o inwalidztwie lub niezdolności do pracy,

· wystawianie legitymacji dokumentującej niepełnosprawność osobom niepełnosprawnym.

	ILOŚĆ ZŁOŻONYCH WNIOSKÓW O WYDANIE ORZECZENIA O NIEPEŁNOSPRAWNOŚCI W 2013 R.

	Osoby powyżej 16 roku życia

	Ilość złożonych wniosków o wydanie orzeczenia o stopniu niepełnosprawności w 2013 r.
w tym:

- o ustalenie stopnia niepełnosprawności

- w celu odpowiedniego zatrudnienia

- w celu korzystania z usług socjalnych, opiekuńczych, terapeutycznych i rehabilitacyjnych
	2 513

2 336

45 %

22,6 %

	Liczba wydanych decyzji

w tym: 

decyzji kończących postępowanie wydaniem orzeczenia o stopniu niepełnosprawności
	2 373

2 302

	Liczba orzeczeń wydanych po raz pierwszy
	954

	Osoby poniżej 16 roku życia

	Liczba przyjętych wniosków o wydanie orzeczenia o niepełnosprawności
	177

	Liczba wydanych decyzji
	173


Tabela 1. Ilość wydanych wniosków o wydanie orzeczenia o niepełnosprawności lub orzeczenia o stopniu niepełnosprawności w 2013 r. (źródło: Miejski Zespół ds. Orzekania o Niepełnosprawności)
W 2013 r. najczęstszą przyczyną niepełnosprawności wśród dorosłych mieszkańców Tarnowa były: dolegliwości narządu ruchu (1/3), schorzenia układu krążenia i oddechowego (1/4) oraz zaburzenia neurologiczne i psychiczne (po 1/10). 

Najczęściej występującą przyczyną niepełnosprawności u dzieci zamieszkujących na terenie miasta Tarnowa w 2013 r. były rozpoznane tzw. choroby inne, do których głównie zalicza się schorzenia endokrynologiczne, metaboliczne, zaburzenia enzymatyczne, a także choroby neurologiczne i psychiczne.  
Udzielanie świadczeń z pomocy społecznej osobom niepełnosprawnym i ich rodzinom; przyznawanie pomocy materialnej na cele zdrowotne i socjalne osobom będącym                w trudnej sytuacji finansowej.
Osobom niepełnosprawnym i ich rodzinom, zgodnie z ustawą z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej, wypłacane są świadczenia finansowe. 

Formy pomocy materialnej przyznawanej osobom niepełnosprawnym oraz wysokość wydatkowanych na ich rzecz środków finansowych obrazuje poniższa tabela:

	
	Rodzaj świadczenia
	Liczba osób
	Wysokość wypłaconych 

świadczeń w 2013 r. (w zł)

	1.
	Zasiłki stałe
	615
	2 554 221,46

	2.
	Zasiłki okresowe
	327
	588 649,71

	3.
	Zasiłki celowe specjalne
	283
	72 505,32


Tabela 2. Świadczenia udzielane osobom niepełnosprawnym i ich rodziny z systemu pomocy społecznej w 2013 r. (źródło: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Tarnowie)
Udzielanie pomocy osobom sprawującym opiekę nad osobą niepełnosprawną poprzez przyznawanie świadczeń pielęgnacyjnych.

Zasiłek pielęgnacyjny, zgodnie z art. 16.1. ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach rodzinnych, przyznaje się w celu częściowego pokrycia wydatków wynikających z konieczności zapewnienia opieki i pomocy innej osoby w związku z niezdolnością do samodzielnej egzystencji.


Zasiłek pielęgnacyjny przysługuje: 1) niepełnosprawnemu dziecku; 2) osobie niepełnosprawnej w wieku powyżej 16 roku życia, jeżeli legitymuje się orzeczeniem o znacznym stopniu niepełnosprawności; 3) osobie, która ukończyła 75 lat; 4) osobie niepełnosprawnej powyżej 16. roku życia legitymującej się orzeczeniem o umiarkowanym stopniu niepełnosprawności, jeżeli niepełnosprawność powstała w wieku do ukończenia 21. roku życia.


W 2013 r. złożono 624 wnioski o przyznanie zasiłku pielęgnacyjnego. Wypłacono 32.775 świadczeń na łączną kwotę 5.014.575 zł.

Specjalny zasiłek opiekuńczy, zgodnie z art. 16a. ust 1 ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach rodzinnych, przysługuje osobom, na których zgodnie z przepisami ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. – Kodeks rodzinny i opiekuńczy ciąży obowiązek alimentacyjny, jeżeli rezygnują z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej w związku z koniecznością sprawowania stałej opieki nad osobą legitymującą się orzeczeniem o znacznym stopniu niepełnosprawności albo orzeczeniem o niepełnosprawności łącznie ze wskazaniami: konieczności stałej lub długotrwałej opieki lub pomocy innej osoby w związku ze znacznie ograniczoną możliwością samodzielnej egzystencji oraz konieczności stałego współudziału na co dzień opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji.


Specjalny zasiłek opiekuńczy przysługuje po spełnieniu określonego kryterium dochodowego.


W 2013 r. złożono 135 wniosków o przyznanie specjalnego zasiłku opiekuńczego. Przyznano 121 świadczeń na łączną kwotę 62.435 zł. Ponadto za osoby pobierające specjalny zasiłek opiekuńczy opłacano składki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe na łączną kwotę 15.655 zł.

Świadczenie pielęgnacyjne z tytułu rezygnacji z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej na podstawie art. 17 ust. 1 ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach rodzinnych przysługuje: 1) matce albo ojcu, 2) opiekunowi faktycznemu dziecka, 3) osobie będącej rodziną zastępczą spokrewnioną, 4) innym osobom, na których zgodnie z przepisami ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. – Kodeks rodzinny i opiekuńczy ciąży obowiązek alimentacyjny, z wyjątkiem osób o znacznym stopniu niepełnosprawności – jeżeli nie podejmują lub rezygnują z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej w celu sprawowania opieki nad osobą legitymującą się orzeczeniem o znacznym stopniu niepełnosprawności albo orzeczeniem o niepełnosprawności łącznie ze wskazaniami: konieczności stałej lub długotrwałej opieki lub pomocy innej osoby w związku ze znacznie ograniczoną możliwością

samodzielnej egzystencji oraz konieczności stałego współudziału na co dzień opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji.


 Świadczenie pielęgnacyjne przysługuje, jeżeli niepełnosprawność osoby wymagającej opieki powstała nie później niż do ukończenia 18. roku życia lub w trakcie nauki w szkole lub w szkole wyższej, jednak nie później niż do ukończenia 25. roku życia.
Świadczenie pielęgnacyjne przysługuje niezależnie od dochodów rodziny.

W 2013 r. złożono 270 wniosków o przyznanie świadczenia pielęgnacyjnego. Wypłacono 4.289 świadczeń na łączną kwotę 2.357.522 zł. Ponadto osoby otrzymujące świadczenie pielęgnacyjne spełniające warunki ustawowe obowiązujące od 1 stycznia 2013 r., w okresie od kwietnia do grudnia 2013 r. miały również prawo do przyznawanego z urzędu dodatku w wysokości 200 zł miesięcznie na podstawie rządowego programu wspierania osób otrzymujących świadczenie pielęgnacyjne. Wypłacono 1.293 takich dodatków na łączną kwotę 129.300 zł.

Poniższa tabela zawiera szczegółowe dane dotyczące liczby świadczeń oraz kwot wypłaconych świadczeń w 2013 r. przez Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Tarnowie.
	Świadczenia rodzinne wypłacone

	Wyszczególnienie
	Razem rok 2013

	
	Liczba świadczeń
	Kwota

	Kształcenie i rehabilitacja dziecka niepełnosprawnego
	3.667
	283.860

	Zasiłki pielęgnacyjne
	32.775
	5.014.575

	Świadczenia pielęgnacyjne
	4.289
	2.357.522

	Specjalny zasiłek opiekuńczy
	121
	62.435

	Dodatki do świadczeń pielęgnacyjnych
	1.293
	129.300

	Składki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe opłacane za osoby pobierające świadczenie pielęgnacyjne
	6.785
	819.677

	Składki na ubezpieczenia emerytalne                           i rentowe opłacane za osoby pobierające specjalny zasiłek opiekuńczy
	110
	15.655


Tabela 3. Świadczenia rodzinne wypłacone w 2013 r. (źródło: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Tarnowie)
Zapewnienie usług opiekuńczych w domach osobom chorym, niedołężnym, niepełnosprawnym, pozbawionym opieki rodzinnej.

Zgodnie z ustawą z dnia 12 marca 2004 r. osobie samotnej, która z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy innych osób, a jest jej pozbawiona, przysługuje pomoc w formie usług opiekuńczych lub specjalistycznych usług opiekuńczych. Usługi te mogą być przyznane również osobie, która wymaga pomocy innych osób, a rodzina nie może takiej pomocy zapewnić. 

Usługi opiekuńcze obejmują pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb życiowych, opiekę higieniczną, zaleconą przez lekarza pielęgnację oraz, w miarę możliwości, zapewnienie kontaktów z otoczeniem. 

Specjalistyczne usługi opiekuńcze są to usługi dostosowane do szczególnych potrzeb wynikających z rodzaju schorzenia lub niepełnosprawności, świadczone przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym.


Rodzaje realizowanych usług opiekuńczych, liczbę osób nimi objętych oraz wysokość kwot wydatkowanych na ten cel przedstawia poniższa tabela:

	
	Rodzaj świadczenia
	Liczba osób
	Wysokość wypłaconych świadczeń w 2013 r. (w zł)

	1.
	Usługi opiekuńcze
	545
	1 359 702,96

	2.
	Specjalistyczne usługi opiekuńcze
	13
	126 945,00


Tabela 4. Usługi opiekuńcze i specjalistyczne świadczenia opiekuńcze w 2013 r. (źródło: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Tarnowie)
Wymiar czasu świadczonych usług uzależniony był od stanu zdrowia i sytuacji rodzinnej podopiecznego. W ciągu roku z usług korzystało 558 osób. Liczba godzin świadczonej pomocy wyniosła 144 124.
Zapewnienie miejsc, opieki i godnych warunków życia w domach pomocy społecznej osobom niepełnosprawnym nie mogącym samodzielnie funkcjonować.

W 2013 roku na terenie Miasta Tarnowa funkcjonowały cztery domy pomocy społecznej, w których przebywało łącznie 332 osoby, w tym 245 osób w domach pomocy społecznej prowadzonych przez Gminę Miasta Tarnowa i 87 osób w domach pomocy społecznej prowadzonych na zlecenie Gminy. 



Dom Pomocy Społecznej im. św. Brata Alberta w Tarnowie, ul. Szpitalna 53 (organ prowadzący: Gmina Miasta Tarnowa, liczba miejsc statutowych – 164, z czego 154 dla osób przewlekle somatycznie chorych, a 10 dla osób w podeszłym wieku). Pensjonariuszami domu są osoby o różnych schorzeniach i stopniu niepełnosprawności. Większość mieszkańców wymaga całkowitej pielęgnacji i opieki. Opiekę lekarską nad mieszkańcami sprawuje zatrudniony lekarz rodzinny.

Osoby o obniżonej sprawności psychofizycznej, które z uwagi na zaawansowany wiek, stan zdrowia lub skomplikowaną sytuację rodzinną wymagały wsparcia w organizacji życia codziennego, korzystały z usług opiekuńczych świadczonych przez Dom Pomocy Społecznej im. Świętego Brata Alberta w Tarnowie dla osób w nim niezamieszkujących w Dziale - Dom Dziennego Pobytu. 
W ramach dziennego pobytu placówka zapewnia: zajęcia rekreacyjno – kulturalne, terapię zajęciową, zajęcia podtrzymujące sprawność psychofizyczną dostosowane do wieku i stanu zdrowia, zajęcia z obsługi komputera, terapię ruchem (zajęcia choreograficzne i taniec) oraz możliwość skorzystania z zabiegów fizykoterapeutycznych i spożywania posiłków (śniadania, obiady). 
Dział – Dom Dziennego Pobytu dysponuje 50 miejscami, które w 2013 roku były w pełni wykorzystane. Uchwałą Nr XXVIII/407/2012 Rady Miejskiej w Tarnowie z dnia 29 listopada 2012 r. ustalono szczegółowe warunki przyznawania i odpłatności za usługi opiekuńcze świadczone w DPS dla osób w nim niezamieszkujących oraz szczegółowe warunki częściowego lub całkowitego zwolnienia od opłat, jak również trybu ich pobierania. Uchwała weszła w życie z dniem 1 stycznia 2013 roku.

Dom Pomocy Społecznej w Tarnowie, ul. Czarna Droga 48 (organ prowadzący: Gmina Miasta Tarnowa, liczba miejsc statutowych dla osób w podeszłym wieku – 87). Dom zapewnia swoim mieszkańcom całodobową opiekę, rehabilitację i uczestnictwo w zajęciach terapeutycznych. W Domu przebywają osoby o różnych schorzeniach i stopniu niepełnosprawności.

Dom Pomocy Społecznej dla Dzieci i Młodzieży Niepełnosprawnych Intelektualnie w Tarnowie, ul. Robotnicza 4  (wyłoniony w drodze konkursu ofert na realizację zadania publicznego), prowadzony przez Zgromadzenie Sióstr Miłosierdzia               św. Wincentego a Paulo (liczba miejsc statutowych – 80). Dom zapewnia całodobową opiekę, zaspokojenie potrzeb bytowych, opiekuńczych, edukacyjnych, religijnych i społecznych osobom niepełnosprawnym w stopniu znacznym. Są to często osoby leżące lub poruszające się na wózkach inwalidzkich. Ze względu na małą zdolność adaptacyjną do zmiany otoczenia, osoby te przeważnie przebywają w domu do końca życie.
Dom Pomocy Społecznej dla Osób Dorosłych Niepełnosprawnych Intelektualnie w Tarnowie, ul. Modrzejewskiej 48 (wyłoniony w drodze konkursu ofert na realizacje zadania publicznego), prowadzony przez Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Osób z Upośledzeniem Umysłowym Koło w Tarnowie (liczba miejsc statutowych – 17). Dom funkcjonuje na zasadach domu rodzinnego, dlatego mieszkańcy wykonują w ramach terapii proste czynności domowe (sprzątanie, przygotowywanie śniadań i kolacji, nakrywanie do stołu). Dom stwarza mieszkańcom warunki do samodzielnego życia w otwartym środowisku w rodzinnej atmosferze; zapewnia całodobową opiekę dostosowaną do indywidualnych potrzeb i uczestnictwo w zajęciach rehabilitacyjno – terapeutycznych.


Wszystkie działające na terenie Gminy Miasta Tarnowa domy pomocy społecznej na dzień 31 grudnia 2013 roku spełniały standardy określone w rozporządzeniu Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domów pomocy społecznej i posiadały stałe zezwolenie Wojewody Małopolskiego na funkcjonowanie.


W 2013 roku do domów pomocy społecznej na terenie Miasta Tarnowa skierowano 62 osoby. 

	Nazwa Domu
	Liczba skierowanych osób

	DPS ul. Szpitalna 53
	40

	DPS ul. Czarna Droga 48
	18

	DPS ul. Robotnicza 4
	3

	DPS ul. Modrzejewskiej 48
	1


Tabela 5. Liczba osób skierowanych do domów pomocy społecznej z terenu miasta Tarnowa w 2013 r. (źródło: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Tarnowie)

W przypadku braku możliwości zapewnienia usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania przez rodzinę i gminę, osoby wymagające całodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub niepełnosprawności, nie mogące samodzielnie funkcjonować w codziennym życiu, były kierowane do domów pomocy społecznej i dziennych ośrodków wsparcia na terenie innych powiatów. W 2013 r. wydano 15 takich skierowań.


W 2013 r. Gmina Miasta Tarnowa na pobyt 98 mieszkańców w domach pomocy społecznej na terenie innych powiatów (w tym 72 umieszczonych w domach pomocy społecznej dla osób psychicznie chorych) przeznaczyła kwotę 2 168 983,96 zł.
Tworzenie nowych miejsc w dziennych ośrodkach wsparcia, w środowiskowych domach samopomocy stosownie do potrzeb osób niepełnosprawnych.

Na terenie miasta Tarnowa funkcjonuje jeden Środowiskowy Dom Samopomocy prowadzony przez Zgromadzenie Sióstr Najświętszej Rodziny z Nazaretu, Prowincja Krakowska, z którym Gmina Miasta Tarnowa zawarła umowę na realizację zadania publicznego, tj. prowadzenie środowiskowego domu samopomocy dla 65 osób niepełnosprawnych intelektualnie o zasięgu ponadgminnym. Uczestnicy Środowiskowego Domu Samopomocy mają zapewnioną opiekę odpowiednią do rodzaju schorzenia, uczestniczą w rożnych formach terapii i zajęciach integracyjnych, mających na celu poprawę stanu zdrowia, podtrzymywanie i rozwijanie umiejętności niezbędnych do samodzielnego życia. Prowadzona jest także aktywizacja zawodowa. W 2013 roku do Środowiskowego Domu Samopomocy zostały skierowane dwie nowe osoby z terenu miasta Tarnowa.
Wykorzystanie pracy socjalnej w zakresie pomocy osobie niepełnosprawnej 
w uniezależnieniu się, stymulowanie do samodzielnego rozwiązywania własnych problemów życiowych.
Ważnym elementem wsparcia osób niepełnosprawnych jest praca socjalna, mająca na celu pomoc w rozwiązywaniu problemów życiowych, których te osoby nie są w stanie samodzielnie przezwyciężyć.  

Pracownicy socjalni Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Tarnowie prowadzili m.in. pracę socjalną na rzecz:

1) poprawy stanu zdrowia poprzez:

· pomoc w uzyskaniu świadczeń zdrowotnych,
· pomoc w realizacji recept,
· pomoc w załatwianiu wizyty lekarza w domu,
· edukację i profilaktykę w zakresie higieny zdrowotnej.

2) zapewnienia opieki osobom starszym i niepełnosprawnym poprzez:

· działania na rzecz zapewnienia opieki osobie starszej lub niepełnosprawnej,
· działania interwencyjne w sytuacji osoby zaniedbanej, potrzebującej pomocy.

3) wykorzystania uprawnień osób niepełnosprawnych poprzez:

· pomoc w uzyskaniu orzeczenia o stopniu niepełnosprawności i niezdolności do pracy zarobkowej (pomoc w wypełnianiu wniosku),
· pomoc w uzyskaniu skierowania na turnus rehabilitacyjny.

4) poprawy funkcjonowania osób z zaburzeniami psychicznymi poprzez:

· zapewnienie konsultacji psychiatrycznej /pomoc w rejestracji do lekarza psychiatry,
· wizyty z biegłym lekarzem sądowym w miejscu zamieszkania,
· występowanie z wnioskiem do Sądu o leczenie w szpitalu psychiatrycznym lub umieszczenie w domu pomocy społecznej - bez zgody,
· monitorowanie procesu leczenia,
· monitoring funkcjonowania w środowisku osoby z zaburzeniami psychicznymi,
· kontakt z lekarzem i pracownikiem socjalnym szpitala psychiatrycznego,
· wystąpienie do Poradni Zdrowia Psychicznego o wydanie zaświadczenia o stanie zdrowia klienta,
· pomoc w sporządzeniu wniosku do Sądu o ubezwłasnowolnienie.

Ponadto MOPS od 2008 roku realizuje projekt systemowy pn.: „Stawiamy na aktywność. Działania aktywizujące klientów Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Tarnowie”, współfinansowany ze środków Unii Europejskiej. Projekt w latach 2013 – 2015 adresowany jest do 400 osób bezrobotnych lub nieaktywnych zawodowo korzystających ze świadczeń pomocy społecznej oraz zagrożonych wykluczeniem społecznym. 

Integralną częścią Projektu od 2011 roku są opracowane i realizowane Programy Aktywności Lokalnej, skierowane do trzech grup społeczności lokalnej, m.in. do osób niepełnosprawnych (PAL „Sprawnie do przodu”).

PAL „Sprawnie do przodu” był adresowany do osób niepełnosprawnych, wobec których oprócz rehabilitacji polegającej na ograniczaniu posiadanej niepełnosprawności, powinna zostać zastosowana szeroko rozumiana rehabilitacja społeczna. Wsparcie to miało na celu umożliwianie osobom niepełnosprawnym aktywne uczestnictwo w życiu społecznym.

 
W ramach tego programu uczestnicy skorzystali z następujących form wsparcia: 

· poradnictwo specjalistyczne pn. „Budowanie własnego wizerunku” –  21 osób (20 godzin), 
· poradnictwo specjalistyczne pn. „Skuteczna komunikacja interpersonalna” – 4 osoby (16 godzin), 
· poradnictwo z prawnikiem z zakresu prawa pracy – 1 osoba (5 godzin), 
· poradnictwo specjalistyczne pn. „O stresie bez stresu” – 12 osób (24 godziny), 
· poradnictwo specjalistyczne pn. „Szkoła dla rodziców” – 1 osoba (24 godziny), 
· warsztaty aktywnego poszukiwania pracy za pomocą nowoczesnych technologii –  5 osób (24 godziny). 


Aby pomóc beneficjentom Programów Aktywności Lokalnej, podjęto również działania o charakterze środowiskowym, w tym: integracyjnym, edukacyjno - kulturalnym i turystyczno - sportowym. W ramach działań środowiskowych, skierowanych do osób niepełnosprawnych zorganizowano: 

· prelekcję o profilaktyce cukrzycy,

· konsultacje lekarza diabetologa,

· zorganizowano badania przesiewowe pod kątem cukrzycy,

· zrealizowano spotkanie promujące wiedzę nt. instytucji i organizacji pozarządowych działających na rzecz osób niepełnosprawnych w Tarnowie.  

Od 2013 roku Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Tarnowie jest także partnerem Projektu ”KIS – kreatywnie i skutecznie”, realizowanego przez Fundację im. Hetmana Jana Tarnowskiego.
Projekt  w 2013 r. adresowany był do 50 osób w wieku aktywności zawodowej (15 - 64 lat), zagrożonych wykluczeniem społecznym z powodu niepełnosprawności i bezrobocia (26 niepełnosprawnych i/lub 32 długotrwale bezrobotnych).
Beneficjenci skorzystali z następujących form pomocy:

· zajęć psychoedukacyjnych,

· warsztatów aktywnego poszukiwania pracy,

· szkoleń z zakresu nabywania różnych kompetencji,

· skierowań na  kursy/szkolenia zawodowe,

· staży,

· zatrudnienia,

· poradnictwa psychologicznego/zawodowego/prawnego,

· Samopomocowych Grup Wsparcia.

Ponadto pracownicy MOPS realizują szereg projektów socjalnych. Najważniejsze z nich to:
· „Grupa wsparcia dla rodzin osób chorych na schizofrenię” - dedykowana zarówno rodzicom, małżonkom, jak i pełnoletniemu rodzeństwu osób chorych na schizofrenię. W 2013 roku odbyło się 18 spotkań grupy, w których łącznie uczestniczyło 14 osób. 
· „Punkt Informacyjno - Konsultacyjny dla Osób Niepełnosprawnych, Członków Ich Rodzin i Przyjaciół”. Zadaniem Punktu jest aktywizacja społeczna i zawodowa, przeciwdziałanie marginalizacji i poczuciu osamotnienia osób niepełnosprawnych.

Osoby niepełnosprawne, ich rodziny i przyjaciele mogli od specjalistów dyżurujących w Punkcie uzyskać informacje i wsparcia w zakresie:
· praw i uprawnień osób niepełnosprawnych;
· form pomocy i wsparcia realizowanych w ramach działalności MOPS;
· możliwości i warunków uprawniających do uzyskania dofinansowania ze środków PFRON;
· poradnictwa specjalistycznego, w tym doradcy osób niepełnosprawnych;
· możliwości udziału w projekcie systemowym pn. „Stawiamy na aktywność. Działania aktywizujące klientów Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Tarnowie”, współfinansowanego w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego;
· sposobów i technik aktywnego poszukiwania pracy;
· akcji organizowanych na rzecz osób niepełnosprawnych;
· informacji na temat instytucji i organizacji działających w obszarze pomocy i wsparcia dla osób niepełnosprawnych;
· aktualnych wydarzeń, kursów, warsztatów, programów profilaktycznych, badań lekarskich itp., realizowanych na terenie Tarnowa.
· „Teatralne Mikołajki” - adresatami projektu były dzieci niepełnosprawne z terenu Miasta Tarnowa. W dniu 6 grudnia 2013 r. 150 dzieci wraz z opiekunami zostało zaproszonych do Teatru im. Ludwika Solskiego w Tarnowie na spektakl „Mały Książę”. Po spektaklu Święty Mikołaj wręczył dzieciom prezenty.
Dofinansowanie uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych w celu rozwijania umiejętności społecznych oraz poprawy psychofizycznej sprawności osób  niepełnosprawnych.


Do podstawowych form aktywności wspomagającej proces rehabilitacji zawodowej i społecznej osób niepełnosprawnych zalicza się m.in. uczestnictwo tych osób w turnusach rehabilitacyjnych.


Turnusy są zorganizowaną formą aktywnej rehabilitacji połączonej z elementami wypoczynku, której celem jest ogólna poprawa psychofizycznej sprawności oraz rozwijanie umiejętności społecznych uczestników, między innymi przez nawiązywanie i rozwijanie kontaktów społecznych, realizację i rozwijanie zainteresowań, a także przez udział w innych zajęciach przewidzianych programem turnusu.


W 2013 r. w turnusach rehabilitacyjnych wzięło udział 586 osób (431 osoby dorosłe oraz 51 dzieci i młodzieży niepełnosprawnej) oraz 104 opiekunów. Łączna kwota dofinansowania wyniosła 452.459 zł.
Dofinansowanie zaopatrzenia niepełnosprawnych w sprzęt rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i środki pomocnicze niezbędne do ich funkcjonowania.



Z tej formy dofinansowania w 2013 r. skorzystało 749 osób niepełnosprawnych, w tym 33 dzieci. Łączna kwota dofinansowania wyniosła 528.500 zł

Udzielanie pomocy finansowej osobom indywidualnym w likwidacji barier  architektonicznych, w komunikowaniu się i technicznych w związku z ich potrzebami.

W 2013 r. z dofinansowania do likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu się i technicznych skorzystało 24 osoby, które uzyskały w sumie dofinansowanie w wysokości 148.772 zł.
Finansowanie działalności warsztatów terapii zajęciowej dla osób potrzebujących rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz podejmowanie starań w celu dostosowania liczby miejsc w warsztatach do występujących potrzeb.

Warsztaty terapii zajęciowej (WTZ) są to placówki wyodrębnione organizacyjnie                                i finansowo, które mają na celu stwarzanie osobom z niepełnosprawnością możliwość uczestnictwa w rehabilitacji społecznej  i zawodowej. Zajęcia w warsztacie prowadzone są zgodnie z indywidualnym programem rehabilitacji i terapii. 

W Tarnowie funkcjonują 3 Warsztaty Terapii Zajęciowej prowadzone przez:  

· Specjalny Ośrodek Szkolno-Wychowawczy w Tarnowie, ul. Klikowska 190, 

·  Polskie Stowarzyszenie Na Rzecz Osób z Upośledzeniem Umysłowym –  Koło w Tarnowie, ul. Ostrogskich 5b,

· Fundację Rozwoju Edukacji, Pracy, Integracji REPI, ul. Hodowlana 6.

Uczestnikami tych warsztatów w 2013 r. było 126 osób ze znacznym i umiarkowanym stopniem niepełnosprawności intelektualnej (w tym 79 mieszkańców Tarnowa).
Ponadto 12 mieszkańców Tarnowa, na podstawie porozumienia zawartego pomiędzy Gminą Miasta Tarnowa a Powiatem Tarnowskim, uczęszczało do WTZ działającego przy Stowarzyszeniu Kulturalno - Oświatowym "Piast" w Woli Rzędzińskiej.
Ze środków PFRON na dofinansowanie kosztów tworzenia i działania warsztatów terapii zajęciowej wydatkowano kwotę: 1 864 296 zł, co stanowi 90 % dotacji, pozostałe 10 % to dofinansowanie z budżetu Gminy Miasta Tarnowa. 
Wysokość dofinansowania działalności poszczególnych warsztatów terapii zajęciowej w 2013 roku przedstawia poniższa tabela.
	L.p.
	Warsztaty terapii zajęciowej
	Jednostka prowadząca warsztat
	Wysokość dofinanso-wania

ze środków PFRON 

(w zł)
	Wysokość dofinanso-wania

z budżetu Gminy Miasta Tarnowa 

(w zł)


	Wysokość dofinansowania łącznie

	1.
	Warsztaty Terapii Zajęciowej w Tarnowie przy ul. Hodowlanej 6
	Fundacja Rozwoju Edukacji, Pracy, Integracji REPI w Tarnowie
	665 820
	73 980
	739 800

	2.
	Warsztaty Terapii Zajęciowej w Tarnowie przy ul. Ostrogskich 5b
	Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Osób z Upośledzeniem Umysłowym Koło w Tarnowie
	517 860
	57 540
	575 400

	3.
	Warsztaty Terapii Zajęciowej w Tarnowie przy ul. Klikowskiej 160,
	Specjalny Ośrodek Szkolno -Wychowawczy w Tarnowie
	680 616
	75 624
	756 240

	4.
	Warsztaty Terapii Zajęciowej, 

Wola Rzędzińska
	Stowarzyszenie Kulturalno-Oświatowe „Piast” w Woli Rzędzińskiej
	-
	19 728
	19 728

	Razem:
	1 864 296
	226 872
	2 091 168


Tabela 6. Finansowanie Warsztatów Terapii Zajęciowej w 2013 r. (źródło: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Tarnowie)
PRIORYTET 3
ZAPEWNIENIE OSOBOM NIEPEŁNOSPRAWNYM DOSTĘPU DO NAUKI WSPÓLNIE ZE SWYMI PEŁNOSPRAWNYMI RÓWNIEŚNIKAMI ORAZ DO KORZYSTANIA ZE SZKOLNICTWA SPECJALNEGO LUB EDUKACJI INDYWIDUALNEJ

Tworzenie sieci klas integracyjnych w szkołach i przedszkolach, stosownie do potrzeb dzieci i młodzieży niepełnosprawnej w mieście.

Liczbę oddziałów integracyjnych w poszczególnych przedszkolach i szkołach wraz z liczbą uczących się w nich dzieci przedstawia poniższa tabela.

	Szkoła/ Placówka
	Liczba oddziałów
	Liczba

dzieci
	w tym dzieci niepełnosprawne
	Uwagi

	Szkoły ponadgimnazjalne
	5
	100
	27
	

	XVI LO - Zespół Szkół Ogólnokształcących  
i Technicznych
	1
	20
	4
	

	XX LO z Oddziałami Integracyjnymi - Zespół Szkół Ogólnokształcących nr 6
	4
	80
	23
	

	Gimnazja
	9
	169
	37
	

	G 1 - Zespół Szkół Ogólnokształcących Nr 5
	3
	53
	14
	

	G 7 z Oddziałami Integracyjnymi - Zespół Szkół Ogólnokształcących nr 6
	6
	116
	23
	

	Szkoły  Podstawowe
	17i + 2a
	319i + 6a
	83 + 6a 
	oddz. integr. (i), 

oddz. spec.dla autystyków (a)

	SP 3
	4
	62
	21
	

	SP 9
	7
	121
	29
	

	SP 11 Integracyjna
	6i + 2a
	146 + 6a
	33 + 6a
	

	Przedszkola
	10
	201
	49
	

	Przedszkole 1 
z Oddziałami Integracyjnymi
	2
	42
	10
	

	Przedszkole 14
z Oddziałami Integracyjnymi
	1
	19
	5
	

	Przedszkole 18
z Oddziałami Integracyjnymi
	5
	103
	21 
	

	Przedszkole 35
z Oddziałami Integracyjnymi
	2
	37
	13
	

	Razem:
	41i +2a
	789+6a
	195+6a
	


Tabela 7. Oddziały integracyjne w szkołach i przedszkolach na terenie miasta Tarnowa w roku szkolnym 2013/2014 -stan na dzień 31.12.2013 r. (źródło: Wydział Edukacji UMT) 
Przystosowanie szkół, szkół wyższych i placówek opiekuńczo-wychowawczych
do potrzeb dzieci i młodzieży niepełnosprawnej ruchowo – likwidacja barier architektonicznych (podjazdy, windy, toalety).

W 2013 r. w ramach programu pn. „Program wyrównywania różnic między regionami II” podpisano umowy dotyczące realizacji następujących projektów:

1. Zakup i montaż windy dla osób niepełnosprawnych w Specjalnym Ośrodku Szkolno-Wychowawczym w Tarnowie przy ulicy Romanowicza 9. Całościowy koszt zadania to 227.641 zł, w tym ze środków PFRON – 70.000 zł; ze środków Gminy Miasta Tarnowa – 157.641 zł.

2. Zakup busa do przewozu  osób niepełnosprawnych dla Specjalnego Ośrodka Szkolno-Wychowawczego w Tarnowie przy ulicy Romanowicza 9. Całkowity koszt zadania to 325.000 zł, w tym ze środków PFRON – 173.190 zł, ze  środków Gminy Miasta Tarnowa – 151.810 zł.
Działania gminy w zakresie kształcenia specjalnego. 
Na terenie Gminy Miasta Tarnowa prowadzone są różnorodne działania i formy kształcenia specjalnego na rzecz tarnowskich dzieci i młodzieży, z których korzystają również rówieśnicy z sąsiadujących gmin.
Szczegółowe dane w tym zakresie przedstawia poniższa tabela.

	Działania
	2012
	2013
	Uwagi

	Skierowania do oddziałów integracyjnych
	Na podstawie orzeczeń do kształcenia specjalnego wydanych przez Poradnię Psychologiczno-Pedagogiczną w Tarnowie (PPP) i wniosków rodziców. 

	liczba rozpatrywanych spraw
	55
	58
	

	liczba skierowań
	48
	54
	

	skierowania do nauczania indywidualnego
	126
	89
	

	skierowania do wczesnego wspomagania dziecka w rozwoju
	27
	27
	Na podstawie opinii Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej. 
W 2013 r. z pracy Zespołu Wczesnego Wspomagania Dziecka w Rozwoju przy Przedszkolu Publicznym Nr 18 skorzystało 71 dzieci w wieku 2-6 lat. Przygotowanie do rozszerzenie Zespołu Wczesnego Wspomagania Rozwoju Dziecka przy PP nr 18 o specjalistów Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Tarnowie.

	Zespół Szkół Specjalnych dla Niesłyszących i Słabo Słyszących
	Na podstawie opinii Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej i wniosków rodziców. Skierowania wydawane są tylko do szkoły podstawowej i gimnazjum. Do szkół ponadgimnazjalnych naboru dokonuje szkoła.

	liczba skierowań
	7
	7
	

	skierowania do nauczania indywidualnego
	5
	-
	

	Specjalny Ośrodek Szkolno-Wychowawczy
	Na podstawie orzeczeń Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej i wniosków rodziców lub postanowień sądu. Skierowania wydawane są tylko do szkoły podstawowej i gimnazjum. Do szkół ponadgimnazjalnych naboru dokonuje szkoła.

	liczba skierowań
	66
	54
	

	skierowania do zajęć rewalidacyjnych.
	6
	21
	

	skierowania do nauczania indywidualnego
	22
	13
	

	Resocjalizacja i socjoterapia
	Na podstawie orzeczenia Sądu Rejonowego - Wydział III Rodzinny i Nieletnich w Tarnowie.

Od 2012 r. kierowanie do MOS odbywa się  wyłącznie na podstawie orzeczeń Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej 
i wniosków rodziców. Starosta powiatu właściwy ze względu na miejsce zamieszkania ucznia, nieprowadzący ośrodka socjoterapii, kieruje ucznia do ośrodka wskazanego przez wnioskodawcę lub do najbliższego powiatu prowadzącego taki ośrodek. Starosta powiatu prowadzący MOS dokonuje kwalifikacji wniosku i w miarę wolnych miejsc w ośrodku wydaje skierowanie.

	liczba rozpatrywanych spraw
	26
	32
	

	skierowania do Młodzieżowych Ośrodków Wychowawczych (MOW)
	25
	32
	

	skierowania do Młodzieżowych Ośrodków Socjoterapii (MOS) - wydane przez właściwych starostów prowadzących takie ośrodki, na podstawie wniosków rodziców
	2
	6
	


Tabela 8. Działania Gminy Miasta Tarnowa w zakresie kształcenia specjalnego w latach 2012-2013
(źródło: Wydział Edukacji w Urzędzie Miasta Tarnowa)
Kształcenie specjalne jest specyficzną formą wyrównywania szans edukacyjnych dzieci i młodzieży z zaburzeniami zachowania, deficytami rozwojowymi psychofizycznymi lub schorzeniami.
	Szkoły/Przedszkola
	2012/2013
	2013/2014
	Uwagi

	Oddziały integracyjne
	Funkcjonują: w 4 przedszkolach (1, 14, 18 i 35), 3 szkołach podstawowych (3, 9, 11), 2 gimnazjach (1 i 7) oraz w 2 szkołach ponadgimnazjalnych (XIV LO, XX LO). 

	liczba oddziałów
	46
	41
	

	liczba uczniów ogółem
	879
	789
	

	liczba uczniów niepełnosprawnych
	205
	195
	

	Oddziały specjalne dla uczniów autystycznych
	Oddziały specjalne dla uczniów autystycznych i dzieci z innymi niepełnosprawnościami (sprzężenia) istnieją w SOSW w przedszkolu, szkole podstawowej i gimnazjum (2013/14 w SOSW - 13 oddziałów z 32 dzieci).W każdej grupie liczącej 2-4 dzieci, jest co najmniej 1 dziecko z autyzmem. Z dniem 1.09.2011 r. otworzono klasę I specjalną (4 dzieci), dla uczniów autystycznych w SP 11 Integracyjnej, a 1.09.2013 następną kl. I (2 dzieci).

	liczba oddziałów
	9
	15
	

	liczba uczniów niepełnosprawnych
	33
	38
	

	Specjalny Ośrodek Szkolno-Wychowawczy
	

	liczba oddziałów
	44
	44
	

	liczba uczniów
	290
	271
	

	liczba wychowanków w internacie
	78
	56
	

	Zespół Szkół Specjalnych dla Niesłyszących i Słabo Słyszących
	

	liczba oddziałów
	13
	12
	

	liczba uczniów
	75
	53
	


Tabela 9. Nadzorowane przez miasto placówki zajmujące się szkolnictwem specjalnym w latach 2012-2014 (źródło: Wydział Edukacji w Urzędzie Miasta Tarnowa)
Istotną rolę w dobrej organizacji systemu szkolnictwa specjalnego oraz profesjonalnym przygotowaniu nauczycieli i specjalistów pracujących w szkołach prowadzących szeroko rozumianą pomoc psychologiczno-pedagogiczną oraz kształcenie specjalne odgrywają dwie funkcjonujące w Tarnowie miejskie poradnie psychologiczno-pedagogiczne, pełniące rolę koordynującą, doradczą, szkoleniową oraz udzielające pomocy psychologicznej i terapeutycznej. Wspierają one również dzieci i rodziców w zakresie różnorodnych form organizacji czasu wolnego, proponując na rzecz niepełnosprawnych m. in. arteterapię, zajęcia grupowe i indywidualne, uczące radzenia sobie z trudnościami, słabościami, emocjami; udzielanie wsparcia; poznanie technik wzmacniania poczucia własnej wartości oraz doradztwo zawodowe.
W roku szkolnym 2012/2013 Poradnia Psychologiczna zdiagnozowała 3.720 dzieci. Wykonano: 1868 diagnoz psychologicznych, 790 diagnoz pedagogicznych i 1062 diagnoz logopedycznych. W ramach form pomocy bezpośredniej m.in. terapią korekcyjno-kompensacyjną objęto 437 dzieci, a terapią logopedyczną – 437 . Przy Poradni funkcjonuje Grupa Wsparcia dla Logopedów. W dniu 13 lutego 2013 r. miało miejsce spotkanie specjalistów, którego celem było doskonalenie współpracy w zakresie wydawania zaświadczeń, orzeczeń i skierowań do nauczania indywidualnego, kształcenia specjalnego. W spotkaniu, poza Poradnią, udział wzięli: Zespół Przychodni Specjalistycznych                       (ul. Mostowa) oraz Wydział Edukacji.

Natomiast Specjalistyczna Poradnia Profilaktyczno-Terapeutyczna (SPPT) w roku szkolnym 2012/2013 łącznie przyjęła 834 osoby podczas 1807 zajęć, głównie psychoterapeutycznych, socjoterapeutycznych, psychoedukacyjnych, terapii EEG Biofeedback, terapii rodzin czy mediacji. SPPT jest aktywna w pracy w Zespole Interdyscyplinarnym ds. Przeciwdziałaniu Przemocy w Rodzinie oraz udzielaniu pomocy rodzinom i członkom rodzin z przemocą. 
W roku szkolnym 2012/2013 we wszystkich szkołach podstawowych realizowano projekt systemowy „Indywidualizacja procesu nauczania i wychowania uczniów klas I-III szkół podstawowych w Tarnowie” (1.09.2012-30.12.2013). Gmina Miasta Tarnowa pozyskała środki finansowe na sprzęt i wykonanie ok. 14.850 tys. dodatkowych godzin (zajęcia z matematyki, logopedyczne, terapeutyczne, socjoterapeutyczne i psychoedukacyjne), prowadzonych przez nauczycieli dla ponad 1.500 uczniów z problemami i wybitnie zdolnych z 17 tarnowskich szkół. Wartość projektu POKL wyniosła 1,2 mln zł. 

Pomoc psychologiczno-pedagogiczna.
Pomoc psychologiczno-pedagogiczna udzielana uczniowi w przedszkolu i szkole polega na rozpoznawaniu i zaspokajaniu indywidualnych potrzeb rozwojowych i edukacyjnych ucznia oraz rozpoznawaniu indywidualnych możliwości psychofizycznych ucznia, wynikających w szczególności:

1) z niepełnosprawności;

2) z niedostosowania społecznego;

3) z zagrożenia niedostosowaniem społecznym;

4) ze szczególnych uzdolnień;

5) ze specyficznych trudności w uczeniu się;

6) z zaburzeń komunikacji językowej;

7) z choroby przewlekłej;

8) z sytuacji kryzysowych lub traumatycznych;

9) z niepowodzeń edukacyjnych;

10) z zaniedbań środowiskowych związanych z sytuacją bytową ucznia i jego rodziny, sposobem spędzania czasu wolnego i kontaktami środowiskowymi;

11) z trudności adaptacyjnych związanych z różnicami kulturowymi lub ze zmianą środowiska edukacyjnego, w tym związanych z wcześniejszym kształceniem za granicą.

Poniższa tabela przedstawia liczbę uczniów objętych pomocą psychologiczno-pedagogiczną (ppp) w tarnowskich przedszkolach i szkołach w roku szkolnym 2012/2013. 
	Wyszczególnienie
	2012/2013

	
	Liczba uczniów
	Liczba uczniów objętych  ppp
	Odsetek uczniów w szkole objętych ppp

	Przedszkola Publiczne

- oddz. przedszkolne przy SP
	3 290
111
	420
	12,8

	Szkoły Podstawowe
	5 262
	2 195
	41,7

	Gimnazja
	3 210
	1 569
	48,9

	Szkoły Ponadgimnazjalne
	10 299
	1 948
	18,9

	Razem:
	22 172
	5 712
	25,8


Tabela 10. Liczba uczniów w szkołach objętych pomocą  psychologiczno-pedagogiczną (ppp) 
w roku szkolnym 2011/2012 i 2012/2013 (Opracowano na podstawie analizy ankiet zebranych w roku szkolnym 2012/13 (stan na 30.06.2013 r.) Zagadnienie pomocy psychologiczno-pedagogicznej rozeznawano w 2012/13 w 50 szkołach (w tym: 16 – SP, 13 – G i 21 SPG) i 28 przedszkolach publicznych (liczba wypełnionych ankiet przez publiczne szkoły i przedszkola w Tarnowie) (źródło: Wydział Edukacji w Urzędzie Miasta Tarnowa)
Powyższe dane wskazują na znaczący odsetek dzieci i młodzieży, którym przedszkola i szkoły udzielają pomocy psychologiczno-pedagogicznej (25,8% wszystkich dzieci i uczniów w roku szkolnym 2012/2013). Dla porównania, w roku szkolnym 2011/2012 odsetek ten wynosił 11,6%. 
Liczba nauczycieli specjalistów w tarnowskich przedszkolach i szkołach.
Liczba przyznanych etatów nauczycieli specjalistów (logopedów, pedagogów, psychologów, rehabilitantów, nauczycieli wspomagających, doradców zawodowych) w roku szkolnym 2012/2013 wyniosła 154,65 etatów.

	Nauczyciele specjaliści
	Etat

	doradcy zawodowi
	3,75

	logopedzi
	14,09

	pedagodzy
	56,76

	psycholodzy
	20,91

	rehabilitanci
	2,86

	nauczyciele wspomagający
	56,28

	Suma:
	154,65


Tabela 11. Liczba etatów specjalistów w tarnowskich szkołach na koniec roku szkolnego 2012/2013 (źródło: Wydział Edukacji w Urzędzie Miasta Tarnowa)
Ponadto w trakcie roku szkolnego organ prowadzący przyznaje dodatkowe godziny na realizację nauczania indywidualnego, indywidualny program i tok nauki, czy rewalidację indywidualną.

Dokształcanie nauczycieli.
Co roku, organ prowadzący szkoły i placówki oświatowe, opracowuje budżetowy plan dofinansowania form doskonalenia zawodowego nauczycieli, w tym również nauczycieli wspomagających uczniów w zakresie kształcenia specjalnego. W 2013 r. priorytetowymi kierunkami doskonalenia zawodowego były specjalizacje z zakresu: doradztwa zawodowego, terapii pedagogicznej i wczesnego wspomagania rozwoju dziecka. W 2013 roku dokonano odpisu 1% od planowanych wynagrodzeń w wysokości 1 052 023 zł na dokształcanie i doskonalenie zawodowe nauczycieli, z czego wydatkowano kwotę 699 231,13 zł. 

Pozostała działalność realizowana na rzecz tarnowskich uczniów, w tym również uczniów niepełnosprawnych.
Przygotowując propozycje edukacyjne, miasto Tarnów obejmuje również niepełnosprawnych. Po raz kolejny wydano informator z ofertą edukacyjną miejskich placówek oświatowych: „Oferta edukacyjna tarnowskich szkół ponadgimnazjalnych w roku szkolnym 2013/2014”.

Wydział Edukacji w Urzędzie Miasta Tarnowa przy współpracy z Centrum Edukacji i Pracy Młodzieży Ochotniczych Hufców Pracy oraz Centrum Kształcenia i Wychowania Ochotniczych Hufców Pracy w Tarnowie w dniach 11-12 kwietnia 2013 r. zorganizowali X Miejskie Targi Edukacyjne. W Targach uczestniczyło około 3000 uczniów z 44 gimnazjów z regionu i 15 z terenu miasta, którym rozdano ponad 800 informatorów. Podczas Targów zorganizowano zajęcia informacyjno-doradcze i warsztaty pn. „Gimnazjalisto – planuj przyszłość już dziś”, „Poznajemy zawody”, „Jak wybrać zawód?” i „Zmiany w szkolnictwie ponadgimnazjalnym”. 
I Liceum Ogólnokształcącego po raz trzeci zorganizowało Tarnowskie Spotkania Edukacyjne dla młodzieży szkół ponadgimnazjalnych w formie targów (14.11.2013). Uczestniczyło w nich 8 szkół ponadgimnazjalnych. Blisko 1050 osób skorzystało z szansy bezpośredniego kontaktu z uczelniami, które przygotowały profesjonalną ofertę. 
Pomocy w wyborze dalszego kierunku kształcenia udzielali nauczyciele w szkołach, doradcy zawodowi w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Tarnowie i Pałacu Młodzieży w Tarnowie. Ponadto znajdujące się w strukturze OHP - Centrum Edukacji i Pracy, Młodzieżowe Biuro Pracy, Klub Pracy i Mobilne Centrum Informacji Zawodowej oraz Regionalny Ośrodek Szkolenia Zawodowego Młodzieży. 
Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna zorganizowała konkurs Mój zawód, moja pasja dla wszystkich gimnazjów miasta Tarnowa. Poradnia również aktywnie uczestniczyła w III Ogólnopolskim Tygodniowym Programie Pociąg do Kariery, w Giełdzie Informacji Zawodowej od kilku lat organizowanej w OHP. Uczniowie z problemem zdrowotnym, niezdecydowani, chcący uzyskać dodatkowe informacje byli konsultowani na bieżąco,                   a w razie konieczności ponownie zapraszani do poradni.
Z myślą o osobach niepełnosprawnych organizowane są co roku różne wydarzenia i imprezy. Do posiadających już wieloletnią tradycję należą m.in.: XI Powiatowy Konkurs Recytatorski dla Uczniów Niepełnosprawnych im. Janusza Korczaka (org. ZSO Nr 6 z Oddziałami Integracyjnymi) czy XVII Ogólnopolski Festiwal Artystyczny dla Dzieci i Młodzieży Niepełnosprawnej Śpiewaj z nami (org. Stowarzyszenie na Rzecz Integracji Społecznej Osób Niepełnosprawnych Bądźmy razem, SOSW).
Pomoc materialna udzielana uczniom.
Uczniowie tarnowskich szkół, w tym uczniowie niepełnosprawni otrzymują różne formy pomocy materialnej, która ma charakter socjalny (stypendium szkolne i zasiłek szkolny, wyprawka szkolna, dożywianie oraz dowóz do szkoły) lub motywacyjny (za szczególne osiągnięcia naukowe, sportowe i artystyczne). Wydział Edukacji nie wyszczególnia osób niepełnosprawnych wśród otrzymujących pomoc materialną za wyjątkiem wyprawki szkolnej. 

Stypendia szkolne o charakterze socjalnym dla uczniów będących w trudnej sytuacji materialnej za okres od stycznia do czerwca 2013 r. wypłacono 774 uprawnionym uczniom na kwotę 505.274 zł, a zasiłki szkolne 9 uczniom na kwotę 3.710 zł. Za okres od września do grudnia 2013 r. wypłacono kwotę w wysokości 366.171 zł dla 911 uczniów, a zasiłki szkolne w kwocie 5.300 zł dla 14 uczniów.

Od lipca do listopada 2013 r. realizowano Rządowy program pomocy uczniom „Wyprawka szkolna” zgodnie z rozporządzeniem Rady Ministrów z dnia 12 lipca 2013 r. w sprawie szczegółowych warunków udzielania pomocy finansowej uczniom na zakup podręczników i materiałów dydaktycznych. Przyznano dofinansowanie do zakupu podręczników 1 101 uczniom, w tym: 831 uczniom z rodzin znajdujących się w trudnej sytuacji materialnej oraz 270 uczniom bez względu na kryterium dochodowe a posiadającym orzeczenie publicznej poradni psychologiczno-pedagogicznej o potrzebie kształcenia specjalnego na okoliczność niepełnosprawności. Łączny koszt pomocy finansowej na zakup książek wyniósł 271 923,91 zł. 

W dniu 24 września 2013 r. Gmina Miasta Tarnowa podpisała porozumienie                   Nr MEN/2013/-DZSE/1280 z Ministrem Edukacji Narodowej na realizację zadania                  pn. „Dofinansowanie zakupu i/lub wydruku podręczników szkolnych i książek pomocniczych dla uczniów niewidomych uczęszczających do szkół lub placówek, dla których organem prowadzącym jest Zleceniobiorca”. Na jego podstawie 1 niewidomy uczeń (Szkoła Podstawowa Nr 2, klasa IV) otrzymał dotację celową, łączny koszt pomocy finansowej na zakup książek wyniósł 6 052,20 zł. 

Wypłacono również pomoc finansową o charakterze motywacyjnym w formie przyznawanego przez Prezydenta Miasta Tarnowa jednorazowego stypendium dla uzdolnionych uczniów na podstawie uchwały Nr XIII/150/2011 Rady Miejskiej w Tarnowie z dnia 22 września 2011 r. Jego wysokość uzależniona jest od ilości kandydatów spełniających kryteria regulaminu, przy czym nie może przekroczyć kwoty 3.000 zł. brutto na jednego ucznia. Biorąc pod uwagę wymogi regulaminu i zabezpieczone na ten cel środki w wysokości 200 000 zł (według podziału: 60 % – naukowe, 20% - artystyczne, 20% - sportowe), stypendium przyznano 79 uczniom, w kwocie:

-
3 000 zł brutto (dla osoby legitymującej się wybitnymi osiągnięciami naukowymi - 39),

-
2 352 zł brutto (dla osoby legitymującej się wybitnymi osiągnięciami artystycznymi - 17),

-
1 739 zł brutto (dla osoby legitymującej się wybitnymi osiągnięciami sportowymi - 23).

Całkowity koszt wydatkowany na stypendium w 2013 r. wyniósł 196 981 zł.
Stypendia Prezesa Rady Ministrów w roku szkolnym 2013/2014 otrzymało 22 uczniów (21 uczniów z 21 szkół publicznych oraz 1 uczeń ze szkoły niepublicznej), a 5 uczniów z 4 szkół publicznych otrzymało stypendium Ministra Edukacji Narodowej.

Organizowanie dowozu dzieci niepełnosprawnych do szkół, przedszkoli i placówek szkoleniowo - rehabilitacyjnych.
Zgodnie z art. 17 ustawy z dnia 7 września 1991 r. o systemie oświaty, realizowany jest dowóz dzieci niepełnosprawnych do szkół. W 2013 r. łączna kwota wydatków na dowóz dzieci niepełnosprawnych wyniosła 386 016,43 zł. Najwięcej dzieci przewozi Specjalny Ośrodek Szkolno-Wychowawczy. 
Zwiększenie szans edukacyjnych młodzieży niepełnosprawnej w zdobyciu wyższego wykształcenia.
W 2013 r. Urząd Miasta Tarnowa realizował program „Aktywny Samorząd” finansowany ze środków PFRON. W ramach „modułu II – pomoc w uzyskaniu wykształcenia na poziomie wyższym” niepełnosprawni studenci mogli uzyskać następujące rodzaje dofinansowania: 

· do opłaty za naukę (czesne) lub za przeprowadzenie przewodu doktorskiego w wysokości do 3.000 zł,
· dodatek na pokrycie kosztów kształcenia dla osób ze znacznym stopniem niepełnosprawności – 800 zł,
· dodatek na pokrycie kosztów kształcenia dla osób z umiarkowanym stopniem niepełnosprawności – 500 zł.

Z tej formy pomocy skorzystało w 2013 r. 66 studentów.
PRIORYTET 4

ZAPEWNIENIE OSOBOM NIEPEŁNOSPRAWNYM LECZENIA I OPIEKI MEDYCZNEJ, WCZESNEJ DIAGNOZY, REHABILITACJI I EDUKACJI LECZNICZNEJ

Programy zdrowotne - promocja zdrowia i profilaktyka.
Mając na względzie potrzebę dbania o poprawę stanu zdrowia oraz podnoszenie jakości życia mieszkańców, miasto Tarnów aktywnie wspiera realizację programów zdrowotnych. 

W 2013 r. kontynuowano realizację „Miejskiego Programu Promocji Zdrowia i Profilaktyki Chorób Społecznych na lata 2011-2015”, którego głównym celem jest podniesienie świadomości zdrowotnej oraz zwiększenie wczesnej wykrywalności najczęstszych chorób społecznych wśród mieszkańców Tarnowa.  Program ten obejmuje projekty skierowane do około 36 tys. mieszkańców Tarnowa na kwotę prawie 2 mln zł. Realizacja poszczególnych projektów w ramach Programu z udziałem różnych podmiotów życia publicznego wpływa na kształtowanie polityki zdrowotnej Miasta. 
W 2013 r. na realizację programów zdrowotnych przeznaczono z budżetu Gminy Miasta Tarnowa kwotę 179.626 zł,
Opracowany w Urzędzie Miasta Tarnowa i realizowany od kilku lat „Program szczepień przeciwko grypie w populacji kobiet i mężczyzn powyżej 65 roku życia” został wysoko oceniony przez fachowców. W uznaniu zasług związanych z wieloletnią realizacją programów zdrowotnych i popularyzacją profilaktyki grypy wśród mieszkańców, Rada Naukowa Instytutu Oświaty Zdrowotnej Fundacji Haliny Osińskiej przyznała Miastu Tarnów tytuł Lidera Ogólnopolskiego Programu Zwalczania Grypy. Uroczyste wręczenie nagrody odbyło się  23 września 2013 r. w Warszawie. Ogólnopolski Program Zwalczania Grypy jest społeczną inicjatywą niezależnych ekspertów medycznych. Jego celem jest ograniczenie skutków medycznych, społecznych i ekonomicznych grypy, m.in. poprzez wzrost liczby szczepień przeciw grypie w Polsce, zwłaszcza wśród pacjentów z grup ryzyka oraz informowanie Polaków o zagrożeniach związanych z grypą i jej powikłaniami. 
W latach 2006-2013 ze środków budżetu Miasta Tarnowa zaszczepiono przeciw grypie 9.133 osoby, wydatkując na ten cel kwotę 240.183 zł. Tarnowski Program – jako wzorcowy - został również zamieszczony w poradniku „Samorządowe programy zdrowotne. Jak je dobrze realizować”, skierowanym do osób opracowujących samorządowe programy zdrowotne. 

W 2013 r. na podstawie ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego oraz rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 28 grudnia 2010 r. w sprawie Narodowego Programu Ochrony Zdrowia Psychicznego opracowano projekt „Programu Ochrony Zdrowia Psychicznego dla Miasta Tarnowa na lata 2014-2015”, (program został przyjęty przez Radę Miejską w Tarnowie Uchwałą Nr XLV/612/2014 z dnia 30 stycznia 2014 r.), który zakłada między innymi podejmowanie działań mających na celu upowszechnienie wiedzy na temat zdrowia psychicznego, kształtowanie zachowań i stylów życia korzystnych dla zdrowia psychicznego, zapobieganie zaburzeniom psychicznym                  i aktywizację zawodową osób z zaburzeniami psychicznymi. Program stanowi strategię działań w obszarze ochrony zdrowia, jest także pierwszym tego rodzaju dokumentem, odnoszącym się do problematyki ochrony zdrowia psychicznego w Tarnowie. Dokument został  przygotowany przy współpracy z organizacjami pozarządowymi aktywnie uczestniczącymi w opracowaniu diagnozy potrzeb lokalnego środowiska.

Doskonalenie jakości udzielanych świadczeń przez podmioty lecznicze Gminy Miasta Tarnowa.
Specjalistyczny Szpital im. Edwarda Szczeklika po raz kolejny zajął wysoką 20 lokatę w najbardziej prestiżowym rankingu szpitali w Polsce „Bezpieczny Szpital”, organizowanym corocznie przez dziennik „Rzeczpospolita” oraz Centrum Monitorowania Jakości w Ochronie Zdrowia. Szpital znalazł się w tzw. „złotej setce” zabiegowych wielospecjalistycznych i onkologicznych szpitali publicznych w kraju. Wśród szpitali w województwie małopolskim, które zgłosiły swój udział w rankingu, Specjalistyczny Szpital im. Edwarda Szczeklika został sklasyfikowany na 2 miejscu. Wysoka pozycja Specjalistycznego Szpitala im. E.Szczeklika jest efektem wieloletniej pracy nad unowocześnianiem Szpitala – kształcenia kadry medycznej, oferty wykonywanych usług zdrowotnych, bezpieczeństwa procesu leczenia, warunków pobytu, standardu i jakości usług.

W 2013 r. Szpital zabezpieczał opiekę medyczną w 13 oddziałach szpitalnych i stacji dializ, w zakładzie opiekuńczo-leczniczym oraz w 12 przyszpitalnych poradniach specjalistycznych. Leczonych było w nim 15,9 tys. pacjentów, urodziło się 1,1 tys. noworodków, wykonano prawie 5 tys. dializ oraz 3,5 tys. dużych zabiegów operacyjnych. W przyszpitalnych poradniach przyjęto ponad 32 tys. pacjentów.  
W 2013 r. Szpital rozszerzył prowadzoną działalność medyczną o kolejne usługi, na które było zapotrzebowanie ze strony pacjentów. W oddziale pulmonologii wprowadzono diagnostykę i leczenie schorzeń alergologicznych; rozpoczęto również - w specjalnie utworzonej pracowni polisomnografii - diagnozowanie i leczenie zaburzeń snu, stanowiących coraz większy problem zdrowotny. Pacjenci obu oddziałów kardiologicznych uzyskali dostęp do zabiegów ablacji, będących małoinwazyjną metodą leczenia najcięższych postaci zaburzeń rytmu serca, zagrażających życiu. Wykonywanie zabiegów  ablacji sprawia, iż „stary” Szpital zapewnia obecnie pacjentom pełne spektrum możliwości diagnostycznych i leczniczych
w zawale serca, stabilnej chorobie wieńcowej oraz zaburzeniach rytmu serca - podobnie jak wiodące centra kardiologiczne w kraju.   

Gruntownej modernizacji  poddany został Oddział Pulmonologii i Alergologii Specjalistycznego Szpitala im. E. Szczeklika, gdzie oprócz szerokiego zakresu prac budowlanych  stworzono – we współpracy z Liceum Sztuk Plastycznych w Nowym Wiśniczu - nową aranżację wnętrz, ozdabiając pomieszczenia oddziału kolekcją akwarel, grafiki, ceramiki a także rzeźb.

 
W 2013 r. najistotniejszym zakupem specjalistycznego sprzętu medycznego było nabycie nowego rezonansu magnetycznego, typu Siemens Magnetom Essenza. To najnowszej generacji wysokopolowy aparat, który umożliwia wykonanie wszystkich badań obrazowych - w tym także skomplikowanych badań z zakresu neurologii, neurochirurgii, onkologii, ortopedii i chorób naczyniowych. Możliwości techniczne nowego aparatu sprawiają, iż część badań RM wykonywanych dotychczas w innych ośrodkach (m.in. w Krakowie i Rzeszowie) będzie dostępnych w Tarnowie. Zakup nowego aparatu do rezonansu magnetycznego został dofinansowany kwotą 1 mln zł ze środków budżetu Miasta Tarnowa.

W roku 2013 przygotowano również plany rozbudowy Szpitala. Opracowano koncepcje architektoniczne oraz sporządzono dokumentację techniczną, związane z budową nowego pawilonu zabiegowego wraz z systemem łączników spinających w całość 5 obiektów szpitala. Ponadto powstała dokumentacja nadbudowy Pawilonu II na potrzeby oddziału zakaźnego dzieci. Proces inwestycyjny przewidziano na lata 2014-2015.   
Zespół Przychodni Specjalistycznych Sp. z o.o.  jest jednym z największych zakładów ambulatoryjnego lecznictwa specjalistycznego w Małopolsce i najważniejszą placówką tego typu w Tarnowie. Swoje usługi świadczy na rzecz mieszkańców Tarnowa
i regionu. W 2013 r. wykonano łącznie 270.381 porad lekarskich w ramach ambulatoryjnej opieki specjalistycznej oraz 221.795 zabiegów fizykoterapeutycznych. Zrealizowano 36.067 osobodni w oddziałach dziennych z zakresu psychiatrii i rehabilitacji oraz tlenoterapii 
w warunkach domowych i 1.137 zabiegów w chirurgii jednego dnia. 
Spółka na bieżąco dokonuje zakupów nowoczesnego sprzętu diagnostycznego w miejsce wyeksploatowanego sprzętu medycznego, jak również w celu dostosowania oferty do potrzeb lokalnego rynku i wymogów Narodowego Funduszu Zdrowia. Zakupiono m.in. optyczną koherentną tomografię oka, unit stomatologiczny, kapilaroskop z oświetlaczem oraz kardiotokograf. 
Zespół Przychodni Specjalistycznych został laureatem honorowego odznaczenia „Laur Pacjenta 2013” w kategorii placówka medyczna. Wyróżnienie to przyznawane jest
w Ogólnopolskim Plebiscycie Medycznym, którego celem jest nagradzanie lekarzy 
i placówek medycznych wyróżniających się w swojej pracy profesjonalizmem oraz uznaniem i autorytetem wśród pacjentów. To jednocześnie wskazanie potencjalnym pacjentom tych placówek medycznych, w których świadczone są usługi medyczne najwyższej jakości. Odznaczenie przyznawane jest przez pacjentów, którzy mają bezpośredni kontakt
z podmiotami leczniczymi i na podstawie własnych obserwacji dokonują oceny.
Mościckie Centrum Medyczne Sp. z o.o. świadczy usługi z zakresu podstawowej 
i specjalistycznej opieki zdrowotnej, opieki długoterminowej (zakład opiekuńczo-leczniczy), opieki psychologicznej i medycyny pracy. Usługami medycznymi obejmuje mieszkańców Tarnowa i okolicznych gmin. W Mościckim Centrum Medycznym w 2013 r. udzielono łącznie 81.116 porad lekarskich (wzrost o 8.331 w stosunku do ubiegłego roku ), w tym między innymi 54.343 porady z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej oraz 5.314 porad
z zakresu medycyny pracy. Wchodzący w skład Mościckiego Centrum Medycznego, Zakład Opiekuńczo-Leczniczy w 2013 r. stacjonarną opieką długoterminową obejmował 106 pacjentów dysponując  bazą 45 łóżek, zwiększoną od września do 48 łóżek, realizując 16.647 osobodni. Wykonano 94.283 zabiegi z zakresu rehabilitacji leczniczej. Ponadto wykonano łącznie 12.190 badań w zakresie diagnostyki obrazowej (RTG, Mammografia, USG).
W 2013 r. zrealizowano  inwestycje, które w znacznym stopniu podniosły jakość świadczonych usług. W celu efektywniejszego wykorzystania energii cieplnej i poprawy warunków obsługi pacjentów, zmodernizowano węzły ciepłownicze. Ze względu
na obowiązujące wymogi w zakresie sprawozdawczości medycznej zakupiono sprzęt komputerowy i specjalistyczne oprogramowanie. Ponadto został wykonany projekt
na przebudowę I piętra dla potrzeb Zakładu Opiekuńczo Leczniczego. Wykonano również remont pomieszczeń w poradniach specjalistycznych, znajdujących się przy gabinetach lekarskich (ciągi sterylizacji), wymieniono wykładziny podłogowe i stolarkę drzwiową. Prace remontowe zostały przeprowadzone w związku z koniecznością dostosowania pomieszczeń do wymogów określonych w rozporządzeniu Ministra Zdrowia z dnia 26 czerwca 2012 r.
w sprawie szczegółowych wymagań, jakim powinny odpowiadać pomieszczenia i urządzenia podmiotu wykonującego działalność leczniczą. 

Wspomaganie organizacji pozarządowych, działających w środowisku osób niepełnosprawnych.


W procesie rehabilitacji leczniczej nie sposób pominąć roli organizacji pozarządowych działających na terenie Tarnowa, reprezentujących interesy osób niepełnosprawnych                z określonymi schorzeniami nabytymi lub wrodzonymi. Osoby niepełnosprawne zrzeszone              w organizacjach to potencjalni pacjenci lecznictwa rehabilitacyjnego. Działalność organizacji zajmujących się problemami zdrowotnymi swoich członków jest różnorodna, skupia się jednak przede wszystkim na pomocy w powrocie do zdrowia, a także w umożliwieniu aktywniejszego życia społecznego osób chorych, pomimo trwającego procesu chorobowego. Inicjatorzy tych działań mają świadomość ogromnych potrzeb zdrowotnych zrzeszonych osób, w związku z czym podejmują współpracę z wieloma instytucjami i osobami indywidualnymi, od których uzyskują pomoc, w tym także finansową. Taka współpraca rozwija się od wielu lat pomiędzy organizacjami pozarządowymi a Biurem ds. Zdrowia               w Urzędzie Miasta Tarnowa. Organizacje realizują programy profilaktyczne, na wykonanie których pozyskują dofinansowanie z budżetu Gminy Miasta Tarnowa. W 2013 roku łączna dotacja do projektów w obszarze działalności na rzecz osób niepełnosprawnych wyniosła 60 tys. zł. 
Ponadto od 2006 roku przy współpracy z Tarnowskim Hospicjum Domowym im. bł. F. Ozanama działającym przy Parafii św. Rodziny w Tarnowie realizowany jest program opieki domowej dla obłożnie i terminalnie chorych. W ramach tego programu Gmina Miasta Tarnowa sfinansowała zakup sprzętu dla Hospicjum o łącznej wartości  141 711 zł. Zakupiony sprzęt medyczny organizacja nieodpłatnie wypożycza rodzinom terminalnie
i obłożnie chorych. 

Szczegółowe zestawienie, przedstawiające programy w obszarze działalności na rzecz osób niepełnosprawnych, ich realizatorów oraz wsparcie finansowe Gminy Miasta Tarnowa zawiera załączona tabela.
	Lp.
	Nazwa organizacji realizującej zadanie publiczne w obszarze działalności na rzecz osób niepełnosprawnych
	Nazwa programu
	Wysokość wsparcia udzielonego przez Gminę Miasta Tarnowa w 2013 roku (w złotych)

	1.
	Polskie Towarzystwo Walki z Kalectwem

Odział w Tarnowie
	„Rehabilitacja i aktywizacja osób dorosłych - rehabilitacja domowa osób przewlekle i obłożnie chorych z powodu chorób narządu ruchu lub powodujących dysfunkcję narządu ruchu (reumatoidalne zapalenie stawów oraz inne przewlekłe schorzenia narządu ruchu lub stwardnienie rozsiane)”
	8.000

	2.
	Polskie Towarzystwo Stwardnienia Rozsianego Oddział w Tarnowie
	„Rehabilitacja i aktywizacja osób dorosłych - rehabilitacja domowa osób przewlekle i obłożnie chorych z powodu chorób narządu ruchu lub powodujących dysfunkcję narządu ruchu (reumatoidalne zapalenie stawów oraz inne przewlekłe schorzenia narządu ruchu lub stwardnienie rozsiane)”
	4.000

	3.
	Polskie Towarzystwo Walki z Kalectwem

Odział w Tarnowie
	„Rehabilitacja i aktywizacja osób dorosłych - rehabilitacja medyczna ogólnoustrojowa poprawiająca sprawność manualną i lokomocję u osób (chodzących) ze znacznie ograniczoną sprawnością ruchową spowodowaną przewlekła chorobą”


	9.000

	4.


	Stowarzyszenie Klub „Amazonka” z siedzibą 
w Tarnowie
	„Rehabilitacja i aktywizacja osób dorosłych - rehabilitacja psychofizyczna i profilaktyka wtórna kobiet po mastektomii”
	10.500

	5.
	Stowarzyszenie „Bądźmy Razem” na Rzecz Integracji Społecznej Osób Niepełnosprawnych
z siedzibą w Tarnowie
	„Rehabilitacja dzieci i młodzieży – diagnoza i terapia dzieci z autyzmem i niepełnosprawnościami sprzężonymi”
	10.500

	6.
	Polskie Stowarzyszenie
na Rzecz Osób z Upośledzeniem Umysłowym Koło
w Tarnowie
	„Rehabilitacja dzieci i młodzieży - rehabilitacja oraz aktywizacja społeczna dzieci i młodzieży z mózgowym porażeniem dziecięcym oraz niepełnosprawnościami sprzężonymi”
	11.500

	7.
	Stowarzyszenie „TO, CO WSPÓLNE” z siedzibą
w Tarnowie
	„Rehabilitacja dzieci i młodzieży – diagnoza i terapia uczniów niepełnosprawnych przygotowaniem do aktywnego życia społecznego”
	6 500

	8.
	Tarnowskie Hospicjum Domowe 

Im. Bł. F. Ozanama
	„Program opieki domowej dla obłożnie 
i terminalnie chorych – wypożyczalnia sprzętu medycznego i rehabilitacyjnego”
	0

wkład Miasta stanowi użyczony sprzęt medyczny
 i rehabilitacyjny 
o wartości
 141.711 zł



	Ogółem środki Gminy Miasta Tarnowa zaangażowane w 2013 roku


	60. 000


Tabela 12. Dofinansowanie zadań z zakresu ochrony zdrowia realizowanych na zalecenie Gminy Miasta Tarnowa przez organizacje pozarządowe (źródło: Wydział Zdrowia w Urzędzie Miasta Tarnowa)
Priorytet 5

ZWIĘKSZENIE SZANS OSÓB NIEPEŁNOSPRAWNYCH NA ZATRUDNIENIE NA OTWARTYM RYNKU PRACY ZGODNIE Z KWALIFIKACJAMI, WYKSZTAŁCENIEM I MOŻLIWOŚCIAMI LUB UMOŻLIWIENIE IM ZE WZGLĘDU NA STOPIEŃ NIEPEŁNOSPRAWNOŚCI PRACY W WARUNKACH DOSTOSOWANYCH DO ICH INDYWIDUALNYCH POTRZEB

W  Powiatowym Urzędzie Pracy w Tarnowie według stanu na 31.12.2013 r., zarejestrowanych było 790 niepełnosprawnych osób bezrobotnych z terenu miasta Tarnowa. 

Strukturę zarejestrowanych osób bezrobotnych z terenu miasta Tarnowa przedstawia poniższa tabela.
	Wyszczególnienie
	Ogółem
	Wiek
	Wykształcenie
	Stopień niepełnosprawności 
( znaczny 
lub umiarkowany)

	
	
	18-24
	25-29
	powyżej 50 roku życia
	co najmniej średnie
	specjalne
	

	Poprzednio pracujący
	652
	22
	30
	345
	263
	15
	238

	Długotrwale bezrobotni
	437
	10
	31
	225
	162
	16
	138

	Bez kwalifikacji zawodowych
	147
	7
	8
	79
	25
	0
	56

	Zwolnieni 
z przyczyn zakładu pracy
	28
	0
	0
	19
	17
	0
	12


Tabela 13. Struktura zarejestrowanych osób bezrobotnych z terenu miasta Tarnowa (źródło: Powiatowy Urząd Pracy w Tarnowie)
Ponadto, w ewidencji Powiatowego Urzędu Pracy w Tarnowie na koniec grudnia 2013 r. zarejestrowanych było – 78 niepełnosprawnych osób poszukujących pracy.  

Strukturę zarejestrowanych osób poszukujących pracy z terenu miasta Tarnowa przedstawia poniższa tabela.
	Wyszczególnienie
	Ogółem
	Wiek
	Wykształcenie
	Stopień niepełnosprawności 
( znaczny 
lub umiarkowany)

	
	
	18-24
	25-29
	powyżej 50 roku życia
	co najmniej średnie
	specjalne
	

	Poprzednio pracujący
	62
	0
	3
	30
	32
	1
	53

	Długotrwale poszukujący pracy
	42
	0
	5
	13
	24
	0
	38

	Bez kwalifikacji zawodowych
	14
	0
	1
	5
	3
	0
	13

	Zwolnieni 
z przyczyn zakładu pracy
	2
	0
	0
	2
	1
	0
	1


Tabela 14. Struktura zarejestrowanych osób poszukujących pracy z terenu miasta Tarnowa (źródło: Powiatowy Urząd Pracy w Tarnowie)
Połowę zarejestrowanych osób bezrobotnych i poszukujących pracy z orzeczonym stopniem niepełnosprawności stanowią kobiety.

Poniższa tabela przedstawia ilościowy udział kobiet wśród zarejestrowanych niepełnosprawnych osób bezrobotnych i poszukujących pracy z terenu miasta Tarnowa.
	Bezrobotni niepełnosprawni z terenu miasta Tarnowa

	
	stan na 31.12.2013 r.
	stan na 31.12.2012 r.
	Zmiana wzrost/spadek

	Ogółem
	712
	671
	wzrost o 41 osób

	w tym kobiety
	359
	345
	wzrost o 14 osób

	Poszukujący pracy niepełnosprawni z terenu miasta Tarnowa

	
	stan na 31.12.2013 r.
	stan na 31.12.2012 r.
	Zmiana wzrost/spadek

	Ogółem
	78
	89
	spadek o 11 osób

	w tym kobiety
	37
	36
	wzrost o 1 osobę


Tabela 15. Ilościowy udział kobiet wśród zarejestrowanych niepełnosprawnych osób bezrobotnych i poszukujących pracy z terenu miasta Tarnowa (źródło: Powiatowy Urząd Pracy w Tarnowie)
W Powiatowym Urzędzie Pracy w Tarnowie w minionym roku najliczniejszą grupę osób niepełnosprawnych stanowili bezrobotni posiadający lekki stopień niepełnosprawności – 440 osób. Natomiast wśród niepełnosprawnych poszukujących pracy z lekkim stopniem niepełnosprawności zarejestrowanych było tylko 10 osób.
W 2013 r. umiarkowany stopień niepełnosprawności posiadały 262 osoby bezrobotne oraz 57 osób poszukujących pracy, a znaczny tylko 10 osób zarejestrowanych                 jako bezrobotne oraz 11 osób zarejestrowanych jako poszukujące pracy.
Poniższa tabela przedstawia liczbę bezrobotnych i poszukujących pracy według rodzaju schorzenia.
	Bezrobotni

według rodzaju niepełnosprawności
	Poszukujący pracy według rodzaju niepełnosprawności

	Upośledzenie umysłowe
	14
	3

	Choroby psychiczne
	124
	19

	Zaburzenia głosu, mowy 
i słuchu
	39
	7

	Choroby narządu wzroku
	45
	4

	Upośledzenie narządu ruchu
	265
	20

	Epilepsja
	41
	8

	Choroby układu oddechowego i układu krążenia
	64
	6

	Choroby układu 
moczowo-płciowego
	9
	0

	Choroby układu pokarmowego
	7
	0

	Choroby neurologiczne 
	49
	3

	Inne
	54
	7

	Nieustalony
	1
	1


Tabela 16. Liczba osób bezrobotnych i poszukujących pracy według rodzaju schorzenia 

(źródło: Powiatowy Urząd Pracy w Tarnowie)
Zwiększenie dostępu osób niepełnosprawnych do usług instytucji rynku pracy
– możliwość korzystania z pośrednictwa pracy i doradztwa zawodowego.


Powiatowy Urząd Pracy w Tarnowie na bieżąco świadczy pomoc osobom niepełnosprawnym w uzyskaniu zatrudnienia oraz innych usług rynku pracy. Działania związane z pośrednictwem pracy oraz ewidencją niepełnosprawnych osób bezrobotnych oraz poszukujących pracy odbywają się na specjalnie do tego celu wyodrębnionych stanowiskach. Ponadto rejestracji niepełnosprawnych osób bezrobotnych i poszukujących pracy dokonuje się wprowadzając bezpośrednio do systemu komputerowego niezbędne dane, bez konieczności wypełniania karty rejestracyjnej przez klientów. Rejestracji można również dokonać przez Internet. Taki sposób obsługi znacznie skraca czas oczekiwania na załatwienie sprawy w Urzędzie.

Wypłata świadczeń dla bezrobotnych, tj. zasiłków, stypendiów dokonywana jest we wcześniej ustalonych terminach, a w przypadku osób, które złożyły dyspozycję - na indywidualne  rachunki bankowe. 

Podejmowane działania znacznie usprawniają obsługę osób niepełnosprawnych oraz ułatwiają dostęp do wszystkich usług jakie są do nich adresowane. 

a) Pośrednictwo pracy dla osób niepełnosprawnych.

W okresie od stycznia do grudnia 2013 r. Powiatowy Urząd Pracy w Tarnowie pozyskał 454 miejsca pracy i miejsca aktywizacji zawodowej dla osób niepełnosprawnych. Spośród realizowanych w 2013 r. ofert pracy i aktywizacji zawodowej – 48 miejsc było subsydiowanych (w 2012 r. było to 56 miejsc pracy i aktywizacji zawodowej).

W 2013 roku pośrednicy pracy w celu pozyskania ofert pracy dla niepełnosprawnych, złożyli 52 wizyty w zakładach pracy chronionej oraz innych zakładach zatrudniających osoby niepełnosprawne. Podczas wizyt, przedstawiano pracodawcom możliwości współfinansowania zatrudnienia osób niepełnosprawnych oraz tworzenia nowych miejsc w ramach środków PFRON.

Pracodawcy zatrudniający osoby niepełnosprawne przyjęli również zaproszenie do udziału W XX Targach Pracy, zorganizowanych w 2013 roku przez Powiatowy Urząd Pracy 
w Tarnowie, przy współpracy z TSP Instytutu Sp. z o.o. we Wrocławiu oraz Polskiego Towarzystwa Walki z Kalectwem Oddziałem w Tarnowie. Podczas targów przedstawiona została osobom niepełnosprawnym szeroka oferta zatrudnienia. Pracodawcy poszukiwali między innymi pracowników na stanowiska: szlifierza narzędziowego, tokarza, operatora elektrodrążarki, montera osprzętu elektroinstalacyjnego, ogrodnika-pilarza, ogrodnika, pracownika ochrony, pracownika kuchni i obsługi klienta, specjalisty ds. marketingu, introligatora, cukiernika, piekarza, sprzedawcy, pracownika ogólnobudowlanego, sprzątaczki i pracownika gospodarczego. 

W minionym roku, realizując zadania z zakresu pomocy w doborze kandydatów na wolne miejsca pracy, zorganizowano 20 giełd pracy dla osób posiadających orzeczony stopień niepełnosprawności, podczas których zatrudnienie mogło znaleźć 60 osób. Pracodawcy poszukiwali pracowników między innymi na stanowiska: pakowacz, sprzątaczka, pracownik gospodarczy, pracownik ochrony, robotnik placowy, pracownik kuchni, grafik komputerowy, kierowca, handlowiec.

b) Poradnictwo zawodowe dla osób niepełnosprawnych.

 W omawianym okresie z usług poradnictwa zawodowego skorzystało 327 osób 
posiadających orzeczony stopień niepełnosprawności, w tym:

· z indywidualnych porad zawodowych skorzystało 222 osoby (udzielono 331 porad),
· z indywidualnych informacji zawodowych skorzystało 10 osób,
· w grupowej informacji zawodowej uczestniczyło 41 osób, 
· w grupowej poradzie zawodowej uczestniczyło 24 osoby, 
· w zajęciach aktywizacyjnych uczestniczyło 13 osób,
· w szkoleniu z zakresu umiejętności aktywnego poszukiwania pracy uczestniczyło 8 osób,
· z badań testowych pod kątem określenia zainteresowań i predyspozycji  zawodowych skorzystało 6 osób,
· nagrania w systemie Video CV dokonały 3 osoby. 

Ponadto w ramach Ośrodka Doradczego dla osób planujących założenie własnej działalności gospodarczej 4 osoby z miasta Tarnowa skorzystały z porad w zakresie obowiązujących przepisów Zakładu Ubezpieczeń Społecznych i Urzędu Skarbowego. 

Osoby niepełnosprawne informowane były również o możliwości wzięcia udziału 
w projektach kierowanych do osób z niepełnosprawnością, m.in. w projektach: „Jestem niepełnosprawny i chcę pracować – aktywizacja zawodowa szansą na samodzielność” oraz „Nowe Możliwości” realizowanym przez Instytut Rynku Pracy – Fundacja Nowy Staw 
w Nowym Sączu, gdzie 20 osób ( w tym 9 osób z miasta Tarnowa) zadeklarowało swój udział w szkoleniach zawodowych i stażu.

Doradcy zawodowi kontynuowali realizację programu „Perspektywy na lepsze jutro”, którego celem jest udzielanie pomocy osobom z niepełnosprawnością w celu ułatwienia im wejścia lub powrotu na rynek pracy. Każda osoba zainteresowana mogła liczyć na indywidualną pomoc doradcy zawodowego, ustalenie odpowiedniego do swoich możliwości planu działania a także objęcie wybranymi formami aktywizacji realizowanymi przez Powiatowy Urząd Pracy w Tarnowie. W ramach programu uczestnicy wzięli udział  m. in. 
w spotkaniach zorganizowanych w budynku Urzędu z przedstawicielem Zakładu Pracy Chronionej a także złożyli wizytę w Zakładzie Pracy Chronionej w celu poznania warunków pracy oraz procedur związanych z zatrudnianiem pracowników. Do końca grudnia 2013 r. udział w programie zadeklarowało 415 osób, w tym 211 z terenu miasta Tarnowa.  
W 2013 roku przeprowadzone zostały 3 grupowe informacje zawodowe na temat sytuacji na lokalnym rynku pracy dla osób niezarejestrowanych – uczestników Warsztatów Terapii Zajęciowej oraz uczniów Ośrodka Szkolno-Wychowawczego – uczestniczyło w nich 33 osoby, w tym 9 zamieszkujących teren miasta Tarnowa.
Osoby niepełnosprawne na bieżąco korzystały z porad i konsultacji prowadzonych przez doradców zawodowych dotyczących między innymi sytuacji na rynku pracy oraz możliwości uzyskania nowych lub dodatkowych kwalifikacji zawodowych.

Powiatowy Urząd Pracy w Tarnowie w celu zwiększenia szans na rynku pracy osób 
z niepełnosprawnością prowadzi szereg działań promujących zatrudnienie osób z problemami zdrowotnymi, m.in. poprzez programy w lokalnych rozgłośniach radiowych, nagrania 
w telewizji Tarnowska.TV oraz artykuły w informatorze Urzędu „Bliżej Rynku Pracy”.
Promocja zatrudnienia osób niepełnosprawnych wśród lokalnych pracodawców – pozyskiwanie subsydiowanych miejsc pracy dla bezrobotnych i poszukujących pracy.


W 2013 r. w ramach środków PFRON zawarto 5 umów o refundację kosztów wyposażenia stanowisk pracy, na łączną kwotę 161 600,00 zł.

Na podstawie tych umów, na subsydiowanych miejscach pracy zatrudnionych zostało 
5 osób: jedna osoba z lekkim stopniem niepełnosprawności oraz cztery osoby 
z umiarkowanym stopniem niepełnosprawności. Utworzono następujące stanowiska pracy: kierowca (2 stanowiska), bufetowa, pracownik gospodarczy, serwisant Internetu.

Ponadto w ramach uzupełnienia, na utworzonych w 2013 roku oraz latach wcześniejszych stanowiskach pracy: pomoc kuchenna, lakiernik, kierowca, operator wytłaczarki, bufetowa, pracownik gospodarczy, pracownik magazynowy – operator wózka widłowego, serwisant Internetu – zatrudnionych zostało 13 osób, w tym 8 osób z lekkim stopniem niepełnosprawności oraz 5 osób ze stopniem umiarkowanym. Dodatkowo w 2013 roku w ramach „Programu wyrównywania różnic między regionami II” obszar G zawarto 
2 umowy o refundację kosztów wyposażenia stanowisk pracy na łączną kwotę 63 476,00 zł. W ramach zawartych umów zatrudniono 2 osoby niepełnosprawne z umiarkowanym stopniem niepełnosprawności na stanowiskach pracy: pracownik gospodarczy – pomoc sprzedawcy, koordynator – szkoleniowiec. Zatrudnienie oraz refundacja kosztów wyposażenia stanowisk nastąpiły w styczniu 2014 r.

Na stanowiskach pracy utworzonych ze środków Funduszu Pracy zatrudnionych zostało:

1) w ramach kosztów wyposażenia lub doposażenia stanowiska pracy – 9 osób 
na następujących stanowiskach: ogrodnik, gospodarz obiektu, sprzedawca, operator plecionkarki, kierowca - dostawca.

2) w ramach prac interwencyjnych – 3 osoby, na następujących stanowiskach: sprzedawca, pracownik gospodarczy – sprzątanie, młodszy bibliotekarz.

Do odbycia stażu skierowano 27 osób, w tym 2 osoby w ramach programu Aktywizacji Zawodowej Absolwentów Niepełnosprawnych „JUNIOR”. Do wykonywania prac społecznie użytecznych skierowano 11 osób.

W 2013 r. zawarto 3 umowy o przyznanie środków PFRON na podjęcie działalności gospodarczej, na łączną kwotę 75 000,00 zł. Środki na podjęcie działalności gospodarczej otrzymało 2 osoby posiadające umiarkowany stopień niepełnosprawności oraz 1 osoba 
ze znacznym stopniem niepełnosprawności.

Ponadto 5 osób niepełnosprawnych otrzymało środki Funduszu Pracy na uruchomienie działalności gospodarczej. Osoby te uruchamiały działalność gospodarczą w zakresie:

- handel częściami samochodowymi,

- handel chemią gospodarczą,

- usługi zagospodarowania terenów zielonych oraz sprzątania,

- usługi gastronomiczne,

- wykonywanie instalacji elektrycznych,

- naprawa systemów centralnego ogrzewania,

- prowadzenie klubu bilardowego.

Ogółem w 2013 r. – 8 osób posiadających orzeczony stopień niepełnosprawności rozpoczęło działalność gospodarczą, w tym 3 osoby w ramach środków PFRON i 5 osób z Funduszu Pracy.

Organizowanie szkoleń zawodowych i przekwalifikowań uwzględniających aktualne potrzeby rynku pracy.

W 2013 r. na szkolenia skierowano ogółem 23 osoby niepełnosprawne, w tym:

1) na szkolenie pn. Sprzedawca z obsługą komputera, kasy fiskalnej oraz programu 
do fakturowania, finansowane ze środków PFRON – 10 osób;

2) na szkolenia finansowane ze środków Funduszu Pracy – ogółem 13 osób.

Zainteresowaniem cieszyły się następujące szkolenia:

· profesjonalny sprzedawca z obsługą kasy fiskalnej i programu do fakturowania,

· obsługa komputera z programem do fakturowania FPP, obsługą kasy fiskalnej oraz nowoczesnych urządzeń biurowych,

· pielęgnacja i stylizacja paznokci,

· kurs gastronomiczny z obsługą kasy fiskalnej,

· kwalifikacja wstępna przyspieszona w zakresie kategorii C, C+E, C1, C1+E prawa jazdy,

· operator koparko-ładowarki,

· księgowość komputerowa małych i średnich przedsiębiorstw,

· sprzedawca z obsługą komputera, kasy fiskalnej oraz programu do fakturowania.

       Ponadto 8 osób niepełnosprawnych uczestniczyło w szkoleniach z zakresu aktywnego poszukiwania pracy.

PRIORYTET 6

LIKWIDACJA BARIER ARCHITEKTONICZNYCH ORAZ TRANSPORTOWYCH UTRUDNIAJĄCYCH DOSTĘP DO URZĘDÓW, OBIEKTÓW URZYTECZNOŚCI PUBLICZNEJ, SWOBODNE PRZEMIESZCZANIE SIĘ, DOSTĘP DO INFORMACJI I MOŻLIWOŚCI KOMUNIKACJI MIĘDZYLUDZKIEJ

Wydzielanie i oznakowywanie miejsc postoju dla uprawnionych osób niepełnosprawnych na parkingach miejskich i przed gmachami użyteczności publicznej.

W Tarnowie istnieje 272 miejsca parkingowe dla osób niepełnosprawnych (stan na 31.12.2013 r.), z których aż 48 stworzono w 2013 r.

Zakup i systematyczne wprowadzanie na najbardziej popularne linie komunikacji miejskiej autobusów niskopodłogowych dostosowanych do przewozu osób niepełnosprawnych.

Niepełnosprawni mieszkańcy Tarnowa mogą korzystać z 54 autobusów niskopodłogowych (stan na dzień 31.12.2013 r.)

Przystosowywanie mieszkań dla osób niepełnosprawnych, w tym osób poruszających się na wózkach inwalidzkich.

W 2013 r. 24 osoby niepełnosprawne uzyskały dotację ze środków PFRON na likwidację barier architektonicznych w komunikowaniu się i technicznych w swoich domach i mieszkaniach. Łączna kwota dofinansowania wyniosła 148.772 zł.
Utworzenie mieszkań chronionych dla osób niepełnosprawnych

W 2013 roku podjęto starania, zmierzające do uruchomienia mieszkania chronionego dla osób niepełnosprawnych intelektualnie. W wyniku tych działań mieszkanie chronione zostało utworzone w lutym 2014 r., a jego prowadzenie zostało zlecone, w wyniku przeprowadzonej procedury otwartego konkursu ofert na realizację zadania publicznego, Polskiemu Stowarzyszeniu na Rzecz Osób Upośledzonych Umysłowo Koło w Tarnowie.

Poszerzanie strony internetowej Urzędu Miasta Tarnowa o dodatkowe informacje dotyczące problematyki osób niepełnosprawnych

Na stronie internetowej www.tarnow.pl istnieje zakładka „Dla niepełnosprawnych”. Jest ona na bieżąco aktualizowana, a osoby niepełnosprawne znajdą w niej niezbędne informacje dotyczące m.in. aktualnego stanu prawnego, przysługujących ulg i uprawnień,              a także pomocy udzielanej przez instytucje miejskie. 
PRIORYTET 7

ZAPEWNIENIE RÓWNYCH SZANS OSOBOM NIEPEŁNOSPRAWNYM W DOSTĘPIE DO KULTURY, SPORTU, REKREACJI I TURYSTKI
Organizowanie, promowanie i finansowanie integracyjnych imprez kulturalnych, rekreacyjnych i sportowych.

Dofinansowanie do organizacji sportowych imprez dla osób niepełnosprawnych w 2013 r. otrzymali:

1) Centrum Kształcenia i Wychowania Ochotniczych Hufców Pracy - IX Międzynarodowa Spartakiada Młodzieży Niepełnosprawnej – 10 000,- zł,
2) Tarnowskie Zrzeszenie Sportowe Niepełnosprawnych Start – ogólnopolski turniej 
w podnoszeniu ciężarów – 1 000,- zł,

3) Tarnowskie Stowarzyszenie Kultury Fizycznej Sportu i Turystyki Niewidomych 
i Słabowidzących  „Pogórze” – ogólnopolski turniej w bowlingu – 1 000,- zł
Wspieranie organizacji pozarządowych w działaniach zmierzających do realizacji prawa osób niepełnosprawnych do pełnego uczestnictwa w życiu publicznym, społecznym, kulturalnym, artystycznym, sportowym oraz w rekreacji i turystyce – odpowiednio do ich zainteresowań i potrzeb.
W 2013 r. udzielono następujących dotacji organizacjom pozarządowych działającym na rzecz osób niepełnosprawnych:

1) Sportowe talenty - prowadzenie naboru i selekcji dzieci i młodzieży do sekcji klubów sportowych działających na terenie Gminy Miasta Tarnowa:   

· Tarnowskie Zrzeszenie Sportowe Niepełnosprawnych Start – 8 000,- zł, pływanie i lekka atletyka dzieci niepełnosprawnych ruchowo,

2) Upowszechnianie sportu wśród niepełnosprawnych mieszkańców Tarnowa:

· Tarnowskie Zrzeszenie Sportowe Niepełnosprawnych Start – 30 000,- zł,     program Sport bez barier,

· Tarnowskie Stowarzyszenie Kultury Fizycznej Sportu i Turystyki Niewidomych           i Słabowidzących  „Pogórze” – 5 000,- zł, kręgle klasyczne i bowling,

3) Niepełnosprawny – sprawny w wodzie” - bezpłatne zajęcia pływania dla niepełnosprawnych ruchowo dzieci i młodzieży w wieku od 6 do 15 lat, mieszkających na terenie Tarnowa lub uczących się w tarnowskich szkołach – 5 000 zł.

Nagrody, wyróżnienia i stypendia sportowe przyznawane osobom niepełnosprawnym.
Za wyniki osiągnięte w 2012 roku, w 2013 roku przyznane zostały:

1) stypendia dla 20 osób na łączną kwotę 13 000 zł,

2) nagrody dla 7 osób na łączną kwotę 5.700 zł,

3) wyróżnienia otrzymały 3 osoby.

Pozostałe działania.
Środowisko sportowe osób niepełnosprawnych posiada od 2005 roku swojego przedstawiciela w Radzie Sportu Gminy Miasta Tarnowa. Jest to ciało doradcze 
i opiniodawcze Prezydenta Miasta Tarnowa, działające w oparciu o ustawę o sporcie.

Potwierdzeniem skuteczności działań realizowanych przez miasto Tarnów na rzecz osób niepełnosprawnych w obszarze aktywizacji społecznej osób niepełnosprawnych jest zwycięstwo w ogólnopolskim konkursie „Samorząd Równych Szans”. Miasto Tarnów zgłosiło projekt „Sport bez barier” obejmujący wieloletnie działania Gminy Miasta Tarnowa w zakresie upowszechniania sportu i aktywności ruchowej wśród niepełnosprawnych mieszkańców Gminy.
Konkurs realizowany był 2-etapowo. Małopolską edycję konkursu zorganizował Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Krakowie wraz z Fundacją Instytut Rozwoju Regionalnego. Jej celem było wyłonienie samorządów, które realizowały projekty przyczyniające się do zwiększenia udziału osób niepełnosprawnych w życiu lokalnej społeczności. Projekt zgłoszony przez miasto Tarnów zwyciężył w małopolskiej edycji konkursu, otrzymując tytuł „Małopolski Samorząd Równych Szans 2013”, dlatego reprezentował województwo w edycji ogólnopolskiej, gdzie wraz z 15 innymi samorządami, otrzymał równorzędne statuetki „Samorząd Równych Szans”.

PODSUMOWANIE

Realizacja założeń przyjętych w „Programie Działań na Rzecz Osób Niepełnosprawnych w mieście Tarnowie na lata 2011-2015” i stała obserwacja postępów w określonych cyklach czasowych możliwa jest dzięki prowadzonemu monitoringowi. Umożliwia on na bieżąco dokonywanie oceny skuteczności realizowanych zadań oraz identyfikację zmian zachodzących w otoczeniu, które mogą mieć wpływ na realizację określonych celów. Dane w ten sposób uzyskane są podstawą dla ewentualnych zmian i korekt. Zmiany te mogą obejmować nie tylko sposoby i środki działania, ale również w przypadkach skrajnych wiązać się z koniecznością aktualizacji zapisów strategicznych.

Szczegółowe działania podejmowane w mieście Tarnowie na rzecz osób niepełnosprawnych i starszych zostały przedstawione na przykładzie 2013 r. Są one zgodne 
z zapisami niżej wymienionych strategicznych dokumentów:

· „Strategia Rozwoju Miasta – Tarnów 2020”,

· „Program działań na rzecz osób niepełnosprawnych w mieście Tarnowie na lata 2011-2015”, 
· „Strategia Integracji i Rozwiązywania Problemów Społecznych Miasta Tarnowa na lata 2011-2020”.

Podsumowując kierunki działań Gminy Miasta Tarnowa na rzecz osób niepełnosprawnych i starszych należy podkreślić, że głównym filarem wsparcia i opieki są miejskie jednostki pomocy społecznej, w szczególności Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej, a w przypadku osób starszych, które ze względu na wiek i niepełnosprawność nie mogą samodzielnie funkcjonować w środowisku zamieszkania – domy pomocy społecznej. Jednostki te realizują zadania z zakresu rehabilitacji społecznej i umożliwiają osobom starszym i niepełnosprawnym funkcjonowanie w społeczeństwie.

Aktywne działania Powiatowego Urzędu Pracy w Tarnowie przyczyniły się
do pozyskania środków finansowych na aktywizację zawodową osób niepełnosprawnych,             a co stworzyło możliwość podjęcia odpowiedniego do potrzeb i możliwości tych osób zatrudnienia.


Mając na względzie potrzebę dbania o podnoszenie stanu zdrowia mieszkańców Tarnowa miasto aktywnie wspiera realizację programów zdrowotnych, których realizatorami są publiczne i niepubliczne podmioty lecznicze wybrane w drodze konkursu.


Istniejąca w mieście oferta edukacyjna daje możliwość zdobycia wiedzy również uczniom z deficytami i niepełnosprawnym, przygotowuje do podjęcia studiów wyższych oraz wpływa na wyrównanie szans edukacyjnych. Ponadto oferuje szereg specjalistycznych propozycji dzieciom i młodzieży wymagającym różnych form kształcenia, a także pomaga ukończyć szkołę i zdobyć zawód uczniom niepełnosprawnym.


Kalendarz imprez stałych jest corocznie wzbogacony imprezami tematycznymi, których realizacje zapewniają liczne instytucje kultury funkcjonujące w mieście. Stwarza on mieszkańcom miasta, w tym również osobom starszym i niepełnosprawnym, możliwość wypełnienia czasu wolnego zgodnie z zainteresowaniami i upodobaniami.


Oferta w zakresie sportu dostosowana jest do stylu życia mieszkańców, którzy mogą korzystać z licznych obiektów sportowych np. pływalni czy ścieżek rowerowych.

Wszystkie działania podejmowane przez Gminę Miasta Tarnowa na rzecz osób niepełnosprawnych i starszych mają na celu zagwarantowanie bezpieczeństwa społecznego poprzez sprawnie funkcjonujący system pomocy społecznej oraz stworzenie warunków dla integracji w społeczeństwie osób niepełnosprawnych i starszych. Samorząd miasta traktuje bezpieczeństwo społeczne jako istotny obszar, będący odpowiedzią na zapotrzebowanie starzejącego się społeczeństwa.


W kolejnych latach proponuje się podejmowanie dalszych działań systemowych wynikających z zapisów przyjętych powyższych dokumentów strategicznych, zaktualizowanych o dane uzyskane ze sprawozdań dotyczących rzeczowej i finansowej realizacji, w ramach prowadzonego monitoringu. 


W przypadku osób niepełnosprawnych konieczne jest zwiększenie efektywności pomocy do nich kierowanej, stworzenie dogodnych warunków rehabilitacji społecznej i zawodowej poprzez zwiększenie nakładów finansowych, zarówno z budżetu Gminy jak i PFRON. 

Wydział Polityki Społecznej UMT (wcześniej Biuro Pomocy Społecznej) jest w trakcie wdrażania nowego systemu obsługi osób niepełnosprawnych, obejmującego m.in. możliwość zadawania pytań i uzyskania informacji drogą elektroniczną oraz kompleksowej obsługi osób niepełnosprawnych przez zatrudnioną na umowę zlecenie osobę niepełnosprawną, która poza wiedzą merytoryczną w zakresie możliwych form pomocy, zna z własnego doświadczenia psychologiczne i społeczne aspekty funkcjonowania osób z różnego rodzaju deficytami i która w związku z tym będzie potrafiła udzielić adekwatnej pomocy oraz wsparcia.
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