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Parkowanie w Strefie
Ptatnego Parkowania
w Tarnowie

Istnieja trzy sposoby rejestracji:

1. Czas: Optaty pobierane sg w Strefie Ptatnego Parkowania
od poniedziatku do pigtku w godzinach od 8 do 18 oraz w sobote od 8 do 13.
2. Zasieg: Tarnéw posiada jedna strefe, ktérej mapke mozna znalez¢ tu.
albo
3. Cennik: Stawki za parkowanie pojazdéw samochodowych ustalone zostaty w wysokosci:
a) za 30 minut parkowania - 1 zt,
b) za godzine parkowania - 2,50 zt,
c) za dwie godziny parkowania - 5,10 zt,
d) za trzy godziny parkowania - 8,00 zt,
e) za czwartg i kazda nastepna godzine parkowania - 2,50 zt,
f) za dzien parkowania - 17 zt.
System Pango umozliwia ptatno$¢ w trybie Normalnym, tj, z za doktadny czas parkowania w trybie
sekundowym (z wyjatkiem pierwszych 30 minut, ktére sg za stata optate) oraz ptatnosé za caty
dzien z gory.

Aktywacja konta

Aby mdc korzystaé z systemu Pango najpierw nalezy:

1. Zarejestrowaé swojg karte ptatniczg w systemie Pango, co oznacza, Ze nie bedziesz musiat

wptacaé zadnych pieniedzy na konto. Pienigdze za parkowanie beda pobierane bezposrednio z
Twojej karty ptatniczej. Kwota bedzie zalezata od tego jak dtugo parkujesz.

UWAGA! Nie wszystkie karty debetowe mozna zarejestrowaé w ten sposéb, jesli nie uda Ci sie

zarejestrowac swojej karty sprébuj opcji przedptatowej pre-paid.

Lub

2. Dokonaé przedptaty, przelewajac pieniadze na konto, z ktérego kazdorazowo beda pobierane
optaty za parkowanie. Mozna to zrobié¢ przez Panel uzytkownika na stronie www.pango.pl, poprzez
aplikacje mobilna lub korzystajac z opcji przelewéw elektronicznych albo bezposrednio z karty
ptatniczej. Mozna takze dokonaé przelewu tradycyjnego. W tytule przelewu nalezy wpisaé numer
telefonu, ktdry jest zarejestrowany w systemie Pango. Konto mozesz zasili¢ min. kwotg 10
ztotych.

UWAGA! Przy wybraniu tej opcji aktywacji konta (opcji przedptatowej) ptacenie za parkowanie
bedzie mozliwe tylko po zasileniu konta. Jesli na Twoim koncie nie bedzie wystarczajacej kwoty
na zaptate, parkowanie nie bedzie mozliwe lub zostanie przerwane.
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Korzystanie z systemu

W jaki sposéb moge rozpoczaé naliczanie czasu parkowania?

1.Zaparkuj samochdd w wybranym przez siebie miejscu.

2. Rozpocznij odmierzanie faktycznego czasu parkowania postugujac sie jedna z nastepujacych opcji:
a) Uruchom aplikacje mobilng dla smartfonéw i tabletéw. - po otworzeniu aplikacji,

w zaktadce ,,Parkuj” wybierz opcje ,,Strefa”, nastepnie miasto ,,Tarnéw” i zatwierdz
naciskajac zielony przycisk ,,Rozpocznij parkowanie”.

albo

b) Zadzwon na numer 222-700-100 (koszt potaczenia jak za potaczenia lokalne)

- Po potaczeniu sie z automatem gtosowym IVR postepuj zgodnie z nagrang instrukcja:
wybierz ,,1” na klawiaturze telefonu, , a nastepnie powiedz nazwe miasta ,,Tarnéw”,

na kocu potwierdZ rozpoczecie parkowania wybierajac ,,1” na klawiaturze.

albo

c) Wyslij SMS-a na numer 4321 (koszt SMS wedtug taryfy operatora) - wyslij SMS o tresci
»Pango start miasto Tarnéw”, aby rozpoczaé naliczanie czasu parkowania.

UWAGA! Jesli masz wiecej niz jeden samochdd zarejestrowany na koncie, do komendy SMS-a
dopisz ,,pojazd [numer rejestracyjny samochodu]”,

np. ,Pango start miasto Tarnéw pojazd KT1234”

W jaki sposéb zakonczyé naliczanie czasu parkowania?
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1. Uruchom aplikacje mobilng - w zaktadce ,Lista parkowai” nalezy wybraé aktywne
parkowanie, a nastepnie kliknaé czerwony przycisk ,,Zakoricz parkowanie”.

albo

2. Zadzwoh na nr 222-700-100 - Po potaczeniu z automatem gtosowym IVR wybierz ,1”,
aby potwierdzié zakonczenie parkowania.

albo

3. Wyslij SMS-a na numer 4321 - wyslij SMS o tresci ,,Pango stop”, aby zakoriczyé
parkowanie. UWAGA! Jesli masz wiecej niz jeden samochéd zaparkowany z twojego
konta do komendy SMS-a dopisz ,,pojazd [numer rejestracyjny samochodu]”,

np. ,,Pango stop pojazd KT1234”

Jak prawidtowo oznaczyé samochdd parkujacy z PANGO?

Na przedniej szybie samochodu, w widocznym miejscu nalezy umiescié identyfikator
informujacy o tym, ze dany samochdd jest zarejestrowany w Pango. Za identyfikator moze
stuzyé:

- nalepka, ktéra wyslemy do Ciebie na adres zarejestrowany w systemie Pango.

Mozesz jg takze odebraé w biurze strefy ptatnego parkowania w

Targowiskach Miejskich przy ulicy NajSwietszej Marii 13¢ w Tarnowie.

- zwykta kartka z napisem PANGO (DRUKOWANE LITERY).

- identyfikator wydrukowany ze strony internetowej




