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Pani Angelika Switalska

Radna Rady Miejskiej w Tarnowie

W odpowiedzi na wniosek KRM.0003.578.2022 dotyczacy zainstalowania kilkunastu wskazanych
punktach miasta Tarnowa w wysokiej klasy hotspotéw wyjasniam co nastepuje:

Miasto Tarndw posiada gestg sie¢ nadajnikéw GSM umozliwiajagcg swobodne korzystanie przez
turystéw z sieci Play, Orange, T-mobile. Nowoczesne kawiarnie, galerie zlokalizowane w Tarnowie
zabezpieczajg dla swoich klientdéw, w ramach udogodnien i dziatart promocyjnych swobodny dostep do
bezptatnego internetu. Na oficjalnej stronie TCl, dedykowanej dla obstugi turystéw, (w zaktadce
internet) znajduje sie moderowany wykaz ogdlnodostepnych punktéow wifi.

Decydujac sie na instalacje kilkunastu hot spotdw nalezy zabezpieczy¢ srodki na zakup i montaz
infrastruktury technicznej (hot spoty, infrastruktura zabezpieczajgca logi, infrastruktura zarzadzajaca,
urzadzenia aktywne) co po analizie adekwatnych przetargéw stanowi koszt ok. 200 tys ztotych.
Dodatkowy koszt eksploatacyjny stanowig koszty zarzadzania infrastrukturg, obstugi serwisowej,
obstugi incydentéw teleinformatycznych i zabezpieczania materiatéw dowodowych dla celéw
prowadzonych postepowan karnych, co stanowi ok. 15 ty$ ztotych miesiecznie. Pozostaje jeszcze
kwestia podpisania uméw z lokalnymi providerami ustug teleinformatycznych celem zabezpieczenia
dostawy internetu 24/7 co moze stanowic koszt kilku tys$ ztotych miesiecznie.

Dostarczany przez miejskie HOT-Spoty internet nie moze narusza¢ zasad réwnej konkurencji
i wyktadnia UOKiK stanowi, ze musi posiada¢ wiele ograniczen miedzy innymi czasu trwania transmisji,
ograniczenia przepustowosci, zapewnienia bezpieczenstwa i ochrony uzytkownikow.

Pomijajac fakt wydatkowania bardzo duzych srodkéw na instalacje jak i biezacych, nie bedzie to
internet konkurencyjny i w petni funkcjonalny jak dostarczany przez firmy komercyjne.

Innym rozwigzaniem jest zakup ,kompletnej ustugi dostarczania internetu bezprzewodowego”
do kilkunastu wyznaczonych miejsc publicznych, jednakze tego typu rozwigzanie stanowic¢ bedzie
podobny koszt powiekszony o zysk dostawcy ustug .

Podsumowujac koszt realizacji wniosku to koszt instalacji ok. 200 ty$ ztotych oraz koszt obstugi
biezacej ok. 180 tys ztotych rocznie.

Z uwagi na brak zabezpieczonych srodkéw w budzecie oraz dostepnosé darmowych rozwigzan
alternatywnych opisanych powyzej realizacja wniosku nie jest mozliwa.
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